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1. INTRODUÇÃO 

 

O objetivo geral deste relatório é apresentar os resultados da avaliação da Instituição pelos discentes 

da FEAC no semestre 2023.2, realizada no período 20/03 a 03/04/2024. Tendo em vista que durante este ciclo 

houve a migração do sistema da universidade para o SIGAA, o que impediu que a avaliação da instituição 

pelos discentes ocorresse de forma obrigatória em 2023.2. dessa forma, o número total de respondentes foi de 

404 estudantes da FEAC, dos quais 162 são estudantes do curso de Ciências Contábeis (40%), 176 são 

estudantes de Administração (44%) e 66 de Economia (16%). 

A coordenação de toda a pesquisa ficou a cargo da Comissão Permanente de Avaliação (CPA) da 

UFAL neste período. O NTI – Núcleo de Tecnologia e Informação da UFAL ficou responsável pela aplicação 

dos questionários elaborados pela CPA e tabulação dos dados, assim como geração das tabelas apresentadas 

no presente relatório1.  

A CPA propôs um sistema padrão e institucionalizado que permitisse a avaliação da instituição pelos 

discentes em relação a Infraestrutura disponível para o funcionamento das disciplinas e dos cursos, assim 

como avaliação da Gestão Administrativa e Gestão Acadêmica.  

O sistema implementado nessa avaliação utilizou tecnologias da informação que permitiram a 

elaboração de relatórios personalizados pela comunidade acadêmica, considerando diferentes esferas, cursos, 

unidades acadêmicas ou campi e a instituição como um todo. Esta customização dos relatórios permitiu à CPA, 

às CAAs e aos Colegiados dos Cursos de Graduação a elaboração de relatórios personalizados, que poderão 

ser utilizados de forma independente e/ou conjunta por estas diferentes instâncias. 

A partir do diagnóstico apresentado, espera-se contribuir para a aferição da qualidade da infraestrutura 

disponível para o desenvolvimento das atividades de ensino dos cursos de Administração, Ciências 

Econômicas e Ciências Contábeis, bem como proporcionar conhecimento sobre a percepção dos estudantes 

quanto à gestão administrativa e acadêmica da UFAL, FEAC e dos Cursos. Com a apresentação desses 

resultados, espera-se que a gestão da FEAC e dos cursos possam identificar pontos de reflexões e propor ações 

que conduzam a melhorias no processo de gestão e no desenvolvimento das atividades acadêmicas no âmbito 

da FEAC. O relatório apresenta na próxima seção informações gerais da pesquisa. Em seguida, aponta os 

principais aspectos metodológicos, bem como o questionário aplicado. Na última seção são apresentados os 

resultados gerais da pesquisa. 

 

 

1 A presente pesquisa foi realizada em todo o âmbito da UFAL, e pode ser consultada no site UFAL - Questionários. Lá, o resultado 

para todas as unidades e cursos pode ser amplamente consultado. Este relatório traz somente as informações referentes aos 

cursos disponibilizados na FEAC. 

https://sistemas.ufal.br/questionarios/reports/cpa-discentes?report_id=5&campus=2&organization=4
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2. ASPECTOS METODOLÓGICOS 

 

A metodologia adotada para a coleta de dados foi a aplicação de questionário eletrônico 

disponibilizado a todos discentes que acessaram o SIGAA no período da autoavaliação institucional 

estabelecido pelo calendário acadêmico. Devido a migração para o SIGAA, a participação dos estudantes na 

avaliação institucional ocorreu de forma voluntária. 

O instrumento foi composto de três blocos de perguntas com questões fechadas. O primeiro bloco traz 

perguntas a respeito da infraestrutura disponível para as disciplinas. O segundo bloco traz perguntas que visam 

identificar a forma como se dá a relação entre os discentes e a gestão Administrativa da UFAL/FEAC/CURSO. 

O terceiro bloco traz perguntas que visam identificar a forma como se dá a relação entre os discentes e a gestão 

Acadêmica do curso. Em todas elas, adotou-se a escala: Nunca: 1; Raramente: 2; Às vezes: 3; Muitas vezes: 

4; Sempre: 5. 

Nesta versão, o questionário continuou a disponibilizar o item “Sugestões, críticas e elogios”, cujo 

objetivo era viabilizar aos discentes um espaço para apresentar de forma dissertativa e complementar os itens 

avaliados. A CPA considerou que os comentários e sugestões prestados pelos alunos podem ser instrumentos 

importantes para gestores da instituição, ao permitir avaliar, rever, e planejar ações que visem a melhoria da 

infraestrutura e dos processos de gestão institucional.  

O acesso aos dados de e-mail e número de matrícula dos estudantes é dado exclusivamente ao NTI, 

garantindo-se total sigilo dos dados dos alunos-avaliadores em todas as unidades acadêmicas da UFAL.  

A seguir, apresentam-se o detalhamento da metodologia: 

 

Critérios Avaliados: 

 

PERGUNTAS ASSOCIADAS À INFRAESTRUTURA (Escala: Péssimo/Nunca: 1; Ruim/Raramente: 2; 

Regular/Às vezes: 3; Bom/Muitas vezes: 4; Ótimo/Sempre: 5).  

1. As salas de aula são adequadas ao curso que estou vinculado(a)? 

2. Os laboratórios/ateliês atendem às necessidades do curso que estou vinculado(a)? 

3. O acervo da biblioteca atende às necessidades dos estudantes? 

4. A infraestrutura disponível se mostrou adequada para o desenvolvimento das atividades acadêmicas não 

presenciais (ambiente virtual de aprendizagem, ferramenta de videoconferência e laboratórios virtuais)? 

5. Os banheiros são em número suficiente? 
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6. O serviço de limpeza atende às necessidades? 

7. Os serviços do restaurante/cantina atendem às necessidades? 

8. Os serviços de portaria e segurança atendem às necessidades? 

9. Os espaços de convivência atendem às necessidades da comunidade acadêmica? 

10. Caso tenha alguma deficiência e/ou mobilidade reduzida, estão contempladas as condições infraestruturais 

para pessoas com deficiência e/ou mobilidade reduzida na instituição? (RESPOSTA NÃO OBRIGATÓRIA) 

 

PERGUNTAS ASSOCIADAS À GESTÃO ADMINISTRATIVA (Escala: Péssimo/Nunca: 1; 

Ruim/Raramente: 2; Regular/Às vezes: 3; Bom/Muitas vezes: 4; Ótimo/Sempre: 5).  

11. A administração central da UFAL atende aos critérios de uma gestão democrática, participativa, 

transparente e eficiente? 

12. A gestão da Unidade/Campus ao qual estou vinculado atende aos critérios de uma gestão democrática, 

participativa, transparente e eficiente? 

13. Os estudantes têm conhecimento e participam efetivamente das decisões do colegiado de curso? 

14. A coordenação do curso está disponível para orientação administrativa/acadêmica dos estudantes? 

15. A secretaria do curso está disponível para orientação administrativa/acadêmica dos estudantes? 

 

PERGUNTAS ASSOCIADAS À GESTÃO ACADÊMICA (Escala: Péssimo/Nunca: 1; Ruim/Raramente: 

2; Regular/Às vezes: 3; Bom/Muitas vezes: 4; Ótimo/Sempre: 5).  

16. O curso promove o desenvolvimento da sua capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre 

soluções para problemas da sociedade? 

17. São oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de programas, projetos ou atividades 

extracurriculares? 

18. O curso oferece condições para os estudantes participarem de eventos internos e/ou externos à instituição? 

19. São oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercâmbios e/ou estágios (mobilidade 

acadêmica e/ou estágios supervisionados)? 

20. O curso disponibiliza monitores ou tutores para auxiliar os estudantes? 

21. Os professores apresentam disponibilidade para atender os estudantes fora do horário das aulas? 

22. No curso você tem oportunidade de aprender a trabalhar em equipe? 
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23. Caso tenha alguma deficiência, os professores utilizam recursos didático-pedagógicos adequados e 

acessíveis para pessoas com deficiência? (RESPOSTA NÃO OBRIGATÓRIA) 

 

Escalas Utilizadas: 

As notas atribuídas às questões são: RUIM: nota ≤ 1; REGULAR: 1 < nota ≤ 2; BOM: 2 < nota ≤ 3; 

ÓTIMO: 3 < nota ≤ 4; EXCELENTE: 4 < nota ≤ 5.  

 

Tratamento de dados: 

CÁLCULO DOS VALORES AGREGADOS:  

Todos os valores agregados por Curso, por Unidade Acadêmica, por Campus, ou para a Universidade como 

um todo serão calculados por média aritmética. O valor agregado por Curso será calculado a partir da média 

aritmética das pontuações de cada curso, o valor agregado por Unidade Acadêmica será calculado a partir da 

média aritmética das pontuações dos Cursos, o valor agregado por Campus será calculado a partir da média 

aritmética das pontuações das Unidades Acadêmicas, e o valor agregado para a Universidade como um todo 

será calculado a partir da média aritmética das pontuações dos Campi. 

3. RESULTADOS 

3.1 AVALIAÇÃO DA INFRAESTRUTURA – CONSOLIDADO FEAC   

 A tabela abaixo apresenta os resultados da avaliação da Infraestrutura da universidade e da Unidade 

Acadêmica, atribuída pelos discentes da FEAC. 

Todos os cursos da FEAC – Presencial – Bacharelado – Diurno e Noturno - Período: 2023.2 
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De forma consolidada (FEAC), a infraestrutura da universidade/unidade acadêmica foi avaliada 

com conceito “regular”. Destacando-se a baixa avaliação dos itens:  laboratórios/ateliês, salas de aula, 

espaços de convivência e segurança, assim como a adequação das instalações para alunos com 

deficiência e/ou mobilidade reduzida. Os itens avaliados com conceito “bom” foram: serviços de 

limpeza, acervo bibliográfico, restaurante e banheiros. 

 

3.1.1 Avaliação da infraestrutura – curso de Ciências Contábeis – Diurno 

Curso: Ciências Contábeis - Presencial - Bacharelado – Diurno - Período: 2023.2 

 

 

Os estudantes do curso de ciências contábeis (Diurno) avaliaram positivamente a infraestrutura 

da universidade/unidade, atribuindo o conceito “bom”, para a maioria dos elementos avaliados, 

destacando-se: o serviço de limpeza, banheiros, restaurante e acervo da biblioteca. A acessibilidade 

foi o item que alcançou menor nota na avaliação dos estudantes do curso, recebendo conceito regular, 

juntamente com salas de aula, laboratórios e espaços de convivência.  
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3.1.2 Avaliação da infraestrutura – curso de Ciências Contábeis - Noturno   

Curso: Ciências Contábeis - Presencial - Bacharelado – Noturno - Período: 2023.2 

 

  

Já os estudantes do curso de ciências contábeis (Noturno) atribuíram o conceito “regular” para 

a infraestrutura da universidade/unidade, na maioria dos elementos avaliados. Laboratórios, 

segurança, espaços de convivência, salas de aula e acessibilidade foram os itens que se destacaram 

com as notas mais baixas. Assim como no curso diurno, o acervo da biblioteca e o serviço de limpeza 

foram os itens mais bem avaliados, com conceito “bom”.  

3.1.3 Avaliação da infraestrutura – curso de Administração - Diurno   
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Os estudantes do curso de Administração (Diurno) atribuíram o conceito “bom” para a 

infraestrutura da universidade/unidade, na maioria dos elementos avaliados. Os itens mais bem 

avaliados, com conceito “bom” foram: limpeza, acervo da biblioteca, banheiros e restaurante. Por 

outro lado, Laboratórios, espaços de convivência, salas de aula e acessibilidade  foram os itens que se 

destacaram com as notas mais baixas. 

 

3.1.4 Avaliação da infraestrutura – curso de Administração - Noturno   

 

 

 

Os estudantes do curso de Administração (Noturno) atribuíram o conceito “regular” para a 

infraestrutura da universidade/unidade, na maioria dos elementos avaliados. Acessibilidade, 

Laboratórios, segurança e salas de aula foram os itens que se destacaram com as notas mais baixas. 

Por outro lado, o serviço de limpeza, acervo da biblioteca e restaurante foram os itens mais bem 

avaliados, com conceito “bom”.  
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3.1.5 Avaliação da infraestrutura – curso de Ciências Econômicas - Diurno   

 

 

Os estudantes do curso de Economia (Diurno) atribuíram o conceito “regular” para a 

infraestrutura da universidade/unidade, na maioria dos elementos avaliados. Acessibilidade, salas de 

aula, Laboratórios e espaços de convivência foram os itens que se destacaram com as notas mais 

baixas. Por outro lado, o serviço de limpeza, banheiros e restaurante foram os itens mais bem avaliados, 

com conceito “bom”. 

 

3.1.6 Avaliação da infraestrutura – curso de Ciências Econômicas - Noturno   
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  Os estudantes do curso de Economia (Noturno) também atribuíram o conceito “regular” para 

a infraestrutura da universidade/unidade, na maioria dos elementos avaliados. Salas de aula, 

Laboratórios e segurança foram os itens que se destacaram com as notas mais baixas. Por outro lado, 

o serviço de limpeza, banheiros e acervo da biblioteca foram os únicos itens que obtiveram o conceito 

“bom”. 

3.1.7 Gráfico da avaliação da infraestrutura – por item avaliado   

O gráfico a seguir apresenta a sintetização da avaliação da FEAC e dos Cursos, por elemento 

avaliado. A escala inferior a 3,5 corresponde a avaliação “regular” e entre 3,5 e 4,5 corresponde a 

avaliação “Boa”. 

 

Salas de aula: Sua avaliação foi “regular” na FEAC. Está entre os três itens que receberam menor 

avaliação na FEAC nos componentes de infraestrutura. Os cursos de economia (diurno e noturno), contábeis 

e administração (noturno) foram os que atribuíram menores notas para as salas de aula. 

Laboratórios/ateliês: este item recebeu avaliação “regular” na FEAC e foi o pior avaliado entre os 

itens da infraestrutura. Os três cursos noturnos foram os que atribuíram as menores notas para os 

laboratórios, destacando-se a pior avaliação atribuída pelos alunos do curso de ciências contábeis. 

Acervo da biblioteca: todos os cursos atribuíram avaliação “boa” para esse item. Os cursos diurnos 

atribuíram maior pontuação neste item do que os cursos noturno. 

Infraestrutura virtual: apenas os cursos de Administração (diurno e noturno) atribuíram avaliação 

“boa” para este item. Os demais cursos (diurnos e noturnos) avaliaram como “regular”, destacando-se a 

nota mais baixa atribuída pelo curso de ciências contábeis (noturno).  

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
3,5

4
4,5

5

Infraestrutura

FEAC CONT (D) CONT (N) ADM (D) ADM (N) ECO (D) ECO (N)
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Banheiros: De forma geral, este item recebeu avaliação “boa”, exceto pelos cursos de ciências 

contábeis e administração, ambos noturnos, que atribuíram nota “regular” para a quantidade de banheiros 

disponíveis. 

Limpeza: este item foi o mais bem avaliado pelos estudantes da FEAC. Todos os cursos atribuíram 

avaliação “boa” para os serviços de limpeza. Contudo, cabe destacar que os três cursos noturno foram os 

que atribuíram menores notas para este item, indicando necessidade de manter o serviço de limpeza com a 

mesma qualidade com que é realizado nos turnos da manhã e tarde.  

Restaurante/cantina: a avaliação deste item foi “boa” nos cursos de Administração (diurno e noturno), 

mas observa-se que os cursos contabilidade e economia, ambos noturnos, foram os que atribuíram avaliação 

“regular” para este item. Portanto, é importante acompanhar a oferta de serviços de restaurante e cantina 

nos turnos da noite, observando possíveis oportunidades de melhorias. 

Portaria e segurança: A avaliação geral na FEAC para este item foi “regular”. Apenas os cursos de 

ciências contábeis e economia, ambos diurnos, foram os que atribuíram avaliação “boa” neste item. Os cursos 

de contabilidade (noturno) administração (diurno/noturno) e economia (noturno) atribuíram nota “regular. 

Espaços de convivência: este item recebeu avaliação “regular” pelos estudantes dos cursos da FEAC, 

de todos os turnos. Isto indica a necessidade de criar espaços de convivência e melhorar os já existentes 

para proporcionar experiências de trocas e de aproximação entre os estudantes no ambiente universitário. 

Acessibilidade: foi o segundo item que recebeu pior avaliação na FEAC. Sua nota foi “regular”. 

Destaque para o curso de economia (diurno) que atribuiu a pior avaliação neste quesito. 

 

3.2 AVALIAÇÃO DA GESTÃO ADMINISTRATIVA – CONSOLIDADO FEAC   

A tabela abaixo apresenta os resultados da avaliação da Gestão Administrativa da universidade, 

unidade acadêmica e do curso, atribuída pelos discentes da FEAC. 
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A gestão administrativa da universidade e unidade acadêmica recebeu avaliação regular pelos 

estudantes da FEAC. O item que mais se destacou na avaliação regular dos estudantes foi sobre o 

conhecimento e participação das decisões dos colegiados dos cursos. Isso denota a importância de 

aumentar a transparência e participação dos estudantes nas decisões dos colegiados dos cursos. 

Por outro lado, os estudantes avaliaram com conceito “bom” a disponibilidade das 

coordenações de cursos e secretarias na orientação administrativa/acadêmica 

3.2.1 Avaliação da Gestão Administrativa – curso de Ciências Contábeis - Diurno e Noturno 

 

 

 

Os cursos de ciências contábeis (Diurno) recebeu conceito “bom” na avaliação dos estudantes, 

principalmente pela orientação administrativa/acadêmica prestada aos estudantes pelas 

coordenações de curso e secretaria e pelos critérios de gestão democrática, participativa, transparente 

e eficiente da unidade acadêmica. Contudo, a participação e conhecimento das decisões do colegiado 

do curso e a gestão da Administração central da UFAL receberam conceito regular. Portanto, há 

necessidade de ampliar a transparência e participação dos estudantes no âmbito da administração 

central e do colegiado dos cursos. 

O curso noturno avaliou a gestão administrativa com conceito regular, atribuindo as piores 

notas para a participação e conhecimento das decisões do colegiado do curso e para a gestão 

democrática, participativa, transparente e eficiente da Administração central da UFAL e da Unidade 

acadêmica. Os critérios mais bem avaliados foram os mesmos do curso Diurno. 
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3.2.2 Avaliação da Gestão Administrativa – curso de Administração - Diurno e Noturno  

 

 

 

Os cursos de Administração (Diurno) recebeu conceito “bom” na avaliação dos estudantes, 

principalmente pela orientação administrativa/acadêmica prestada aos estudantes pelas 

coordenações de curso e secretaria e pelos critérios de gestão democrática, participativa, transparente 

e eficiente da unidade acadêmica. Contudo, a participação e conhecimento das decisões do colegiado 

do curso e a gestão da Administração central da UFAL receberam conceito regular. Portanto, há 

necessidade de ampliar a transparência e participação dos estudantes no âmbito da administração 

central e do colegiado dos cursos. 

O curso noturno apresentou resultados diferentes do diurno, destacando-se a avaliação regular 

quase todos os itens, exceto orientação administrativa/acadêmica prestada aos estudantes pela 

secretaria. 

3.2.3 Avaliação da Gestão Administrativa – curso de Ciências Econômicas – Diurno e Noturno   
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Os cursos de Economia – Diurno e Noturno - receberam conceito “regular” na avaliação dos 

estudantes, principalmente na participação e conhecimento das decisões do colegiado do curso e na 

gestão democrática, participativa e eficiente da UFAL e Unidade Acadêmica. Portanto, há necessidade 

de ampliar a transparência e participação dos estudantes no âmbito da administração central, da 

unidade acadêmica e do colegiado dos cursos. 

Os itens que receberam “Boa” avaliação foram a disponibilidade da coordenação de curso e da 

secretaria para orientação administrativa/acadêmica prestada aos estudantes.  

3.2.4 Gráfico da avaliação da Gestão Administrativa – por item avaliado   

O gráfico a seguir apresenta a sintetização da avaliação da FEAC e dos Cursos, por elemento 

avaliado. A escala inferior a 3,5 corresponde a avaliação “regular” e entre 3,5 e 4,5 corresponde a 

avaliação “Boa”. 

 

Gestão democrática, participativa, transparente e eficiente da Administração Central: Sua avaliação 

foi “regular” na FEAC. 

Gestão democrática, participativa, transparente e eficiente da Unidade Acadêmica: De forma 

consolidada, sua avaliação foi “regular” na FEAC. Contudo, nos cursos de ciências contábeis (diurno) e 
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administração (diurno) este item recebeu avaliação “boa”. Isso indica que há espaço para promover maior 

participação e transparência na gestão da unidade entre os demais cursos. 

Conhecimento e participação nas decisões do colegiado do curso: este item foi o que recebeu a 

menor avaliação no componente de Gestão Administrativa. Recebeu avaliação “regular” em todos os cursos 

e indica a necessidade de aproximar os estudantes das decisões dos colegiados, promovendo, por exemplo, 

maior comunicação e divulgação das pautas que estão sendo discutidas, para que os estudantes possam se 

articular junto com seus grupos de representação e serem ouvidos em suas opiniões. 

Orientação administrativa/acadêmica pela coordenação do curso. De forma consolidada, a FEAC 

obteve avaliação “boa” neste quesito. Inclusive, este foi o segundo item que recebeu melhor avaliação no 

componente de Gestão Administrativa. O curso de ciências contábeis (diurno) foi o que atribuiu melhor 

avaliação neste item. Apenas o curso de Administração (noturno) atribuiu avaliação “regular”. 

Orientação administrativa/acadêmica pela secretaria. Este foi o item mais bem avaliado no 

componente de Gestão Administrativa na FEAC. Sua avaliação foi “boa”, em todos os cursos diurnos e 

noturnos. 

3.3 AVALIAÇÃO DA GESTÃO ACADÊMICA – CONSOLIDADO FEAC   

A tabela abaixo apresenta os resultados da avaliação da Gestão Acadêmica dos cursos, atribuída pelos 

discentes da FEAC. 

  

A gestão acadêmica dos cursos recebeu avaliação regular por seus estudantes. Os itens que 

mais se destacaram na avaliação regular foram: o uso de recursos didáticos-pedagógicos adequados 

e acessíveis aos alunos com deficiência, a oferta de oportunidades para os estudantes realizarem 

intercâmbios (mobilidade acadêmica) e/ou estágios supervisionados, a disponibilização de monitores 

e tutores e a disponibilidade dos professores para atender os estudantes fora do horário das aulas. 
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Por outro lado, os estudantes da FEAC avaliaram com conceito “bom” a oportunidade de 

aprender a trabalhar em equipe, o desenvolvimento da sua capacidade crítica, analítica e reflexiva, 

bem como a participação em programas, projetos e atividades extracurriculares. 

3.3.1 Avaliação da Gestão Acadêmica – curso de Ciências Contábeis - Diurno e Noturno 

 

O curso de ciências contábeis (diurno) recebeu avaliação “boa” na gestão administrativa e o 

curso (noturno) recebeu avaliação “regular”. Destaque positivo para a oportunidade de aprender a 

trabalhar em equipe, o desenvolvimento da sua capacidade crítica, analítica e reflexiva, bem como a 

participação em programas, projetos e atividades extracurriculares (diurno).  

Merecem atenção da gestão acadêmica do curso a ampliação de oportunidades para os 

estudantes realizarem intercâmbios (mobilidade acadêmica) e/ou estágios supervisionados, o 

fomento ao uso de recursos didáticos-pedagógicos adequados e acessíveis aos alunos com 

deficiência, e o aumento da disponibilidade dos professores para atender os estudantes fora do horário 

das aulas. 
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3.3.3 Avaliação da Gestão Acadêmica – curso de Administração - Diurno e Noturno 

 

 

Os cursos de Administração (diurno e noturno) receberam avaliação “boa” na gestão 

administrativa. Destaque positivo em ambos os cursos para a oportunidade de aprender a trabalhar 

em equipe, o desenvolvimento da sua capacidade crítica, analítica e reflexiva, bem como a 

participação em programas, projetos e atividades extracurriculares.  

Merecem atenção da gestão acadêmica do curso a ampliação da disponibilização de monitores, 

de oportunidades para os estudantes realizarem intercâmbios (mobilidade acadêmica) e/ou estágios 

supervisionados, o fomento ao uso de recursos didáticos-pedagógicos adequados e acessíveis aos 

alunos com deficiência, e o aumento da disponibilidade dos professores para atender os estudantes 

fora do horário das aulas. 
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3.3.5 Avaliação da Gestão Acadêmica – curso de Ciências Econômicas – Diurno e Noturno  

  

 

Os cursos de Economia (diurno e noturno) receberam avaliação “boa” na gestão administrativa. 

Destaque positivo em ambos os cursos para a oportunidade de aprender a trabalhar em equipe, o 

desenvolvimento da sua capacidade crítica, analítica e reflexiva, bem como a participação em 

programas, projetos e atividades extracurriculares.  

Merecem atenção da gestão acadêmica do curso a ampliação da disponibilização de monitores, 

de oportunidades para os estudantes realizarem intercâmbios (mobilidade acadêmica) e/ou estágios 

supervisionados, o fomento ao uso de recursos didáticos-pedagógicos adequados e acessíveis aos 

alunos com deficiência, e o aumento da disponibilidade dos professores para atender os estudantes 

fora do horário das aulas. 

3.3.6 Gráfico da avaliação da Gestão Acadêmica – por item avaliado   

O gráfico a seguir apresenta a sintetização da avaliação da FEAC e dos Cursos, por elemento 

avaliado. A escala inferior a 3,5 corresponde a avaliação “regular” e entre 3,5 e 4,5 corresponde a 

avaliação “Boa”. 
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Desenvolvimento da capacidade crítica, reflexiva e analítica: Sua avaliação foi “boa” na FEAC e em 

todos os cursos (diurnos e noturnos). Destaque para os cursos de administração (diurno) e economia 

(noturno) que atribuíram melhor avaliação neste item. 

Oportunidades para participação em programas, projetos ou atividades extracurriculares: De forma 

consolidada, sua avaliação foi “boa” na FEAC. Destaque para os cursos de administração e ciências contábeis, 

ambos diurnos que melhor avaliaram este item. O curso de ciências contábeis (noturno) atribuiu avaliação 

“regular” neste quesito, indicando oportunidades de melhorias para atender esse importante recurso na 

formação acadêmica.  

Condições para participar de eventos internos e/ou externos à instituição: A nota deste quesito foi 

“regular”, exceto no curso de ciências contábeis (diurno) que atribuiu avaliação “boa” neste quesito. A 

avaliação desse item aponta para necessidade de ampliar as condições para que os estudantes participem de 

eventos que contribuem com sua formação acadêmica.  

Mobilidade acadêmica e/ou estágios supervisionados: este foi o segundo item que recebeu pior 

avaliação entre os elementos da gestão acadêmica. Sua avaliação foi “regular, mas aponta a necessidade de 

ampliar as condições para que os estudantes participem de intercâmbios e/ou estágios, que contribuem com 

sua formação acadêmica.  Os cursos de ciência economia (diurno) e contábeis (diurno) foram os que 

atribuíram pior avaliação neste quesito.  

Disponibilização de monitores/tutores: este foi o terceiro item pior avaliado na dimensão da Gestão 

Acadêmica na FEAC. Recebeu nota “regular”. Os cursos de administração (diurno e noturno) e economia 
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(diurno) foram os que pior avaliaram este item. Isso indica importância de ampliar o número projetos de 

monitoria/tutoria para dar melhor assistência aos estudantes. 

Disponibilidade dos professores para atendimento extraclasse: este item recebeu avaliação “regular” na FEAC.  

Oportunidade de aprender a trabalhar em equipe: este item foi o mais bem avaliado na FEAC. Recebeu 

avaliação “boa”, com destaque para os cursos de administração (diurno e noturno) e ciências contábeis (diurno) que 

ultrapassaram 4 pontos nesse item. 

Acessibilidade nos recursos didático-pedagógicos utilizados pelos docentes. Este foi o pior item avaliado na 

FEAC. Recebeu uma avaliação “regular. Com destaque para os três cursos noturnos, que pior avaliaram este item.   


