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1. INTRODUCAO AO CURSO DE ADMINISTRACAOQO DA FEAC

Alagoas possui uma extenséo territorial de 27.848,158 km2, formando fronteira com os estados
da Bahia, Pernambuco e Sergipe. Atualmente, o estado é composto por 102 municipios que sdo
distribuidos em 03 mesorregibes (Agreste, Leste e Sertdo Alagoano) e em 13 microrregides
(Arapiraca, Palmeira dos Indios, Traipu, Litoral Norte Alagoano, Maceid, Mata Alagoana, Penedo,
S&o Miguel dos Campos, Serrana dos Quilombos, Alagoana do Sertdo do S&o Francisco, Batalha,
Santana do Ipanema e Serrana do Sertdo Alagoano).

Segundo dados do IBGE?, a populagdo de Alagoas estimada em 2020 foi de aproximadamente
3.351.543 de habitantes. Apresentou em 2010, uma densidade demografica de 112, 33 habitantes por
kmz,

A microrregido de Macei6 é formada por 10 municipios, que sdo: Barra de Santo Antdnio,
Barra de Sdo Miguel, Coqueiro Seco, Maceid, Marechal Deodoro, Paripueira, Pilar, Rio Largo, Santa
Luzia do Norte e Satuba. Na microrregido de Maceio a populacdo estimada em 2020 é de 1.025.360
habitantes e nela se encontra o curso de Administragdo da Faculdade de Economia, Administracéo e
Contabilidade (FEAC/UFAL). Nela pode-se verificar a presenca de 02 municipios com populacéo
acima de 50 mil habitantes (Macei6 e Rio Largo). Sendo que, Maceid apresentou em 2018 um PIB
per capita de R$ 22.126,34, enquanto Rio Largo, um PIB de R$ 14.045,95. Macei6 mostra-se como
0 municipio mais desenvolvido do estado de Alagoas, tendo seu IDH-m em 2010, o valor de 0,721.

Ao analisar a capital alagoana como concentradora das atividades econdmicas do Estado,
verifica-se que o setor de servicos figura como o mais representativo na composicdo do valor
agregado da economia, alcancando o percentual de 49,11%, a construcdo civil é responsavel por
16,64%, a indUstria representa 6,37% e a agropecuaria somente 0,28%, em 2019 (SEPLAG, 2019).
Tais dados demonstram a relevancia de cursos de Administragéo neste contexto.

Com relacdo a educacdo, Macei6 possui cerca de 31.445 alunos matriculados no ensino médio
segundo dados do Censo Escolar (INEP, 2015). Quanto ao ensino superior, 0 nimero de matriculas
em Alagoas saltou de 46.597, em 2007 para 101.389, em 2015. Em relacdo ao mercado de trabalho,
verifica-se que além do setor de servicos, Maceio conta com instituicbes publicas e instituicdes sem
fins lucrativos, 75 agéncias financeiras entre pablicas e privadas, possui hospitais e clinicas nas areas

de salde e casas de repouso, além das instituigdes publicas nas esferas federal, estadual e municipal,

LIBGE Estado. http://www.ibge.gov.br/estadosat/perfil.php?lang=&sigla=al
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demonstrando uma grande quantidade de instituicbes no qual o administrador pode apresentar-se
como profissional atuante e de forte impacto para tomada de decisao.

O curso de bacharelado em Administracdo da Universidade Federal de Alagoas, Campus A.C.
Simdes localizado na capital, tem formado ao longo de sua histéria profissionais capacitados e
preparados para atuar no mercado de trabalho alagoano, de forma geral, e especificamente na
microrregido de Maceid. Sendo um dos mais antigos do Estado, demonstra sua relevancia
principalmente na formagéo de capital humano para abastecer os diferentes setores da economia
alagoana.

O curso de bacharelado em Administracdo deve apresentar caracteristicas de formacédo geral,
para que o Administrador possa atuar em diversos setores e em diferentes ramos das cadeias
produtivas presentes na microrregido de Maceid e nas demais do Estado. A formagdo em um campo
especifico pode limitar a atuacdo do Administrador em outros campos, sendo assim, o curso de
Administrador da FEAC apresenta formacdo geral com a finalidade de contribuir para o
desenvolvimento e aprimoramento do mercado, formando individuos altamente capacitados para
planejar, gerir, executar e tomar decisGes em areas diferentes de atuacéo, sendo agente transformador

de seu contexto.

1.1 Justificativa do curso

Mudancas ocorridas nas ultimas décadas provenientes da globalizacdo e das transformacGes
no modo de producdo capitalista demandaram das universidades o estabelecimento de novas agdes
institucionais capazes de contribuir efetivamente com o desenvolvimento no ambito local, regional e
nacional. Diante disso, tem-se exigido a reorientacdo dos projetos pedagogicos de forma a se
conceber um ensino de qualidade conectado com o tempo e com 0 espaco.

Diante desse processo dindmico e continuo emergem desafios aos profissionais na area de
Administracdo, dentre eles, o desenvolvimento de pesquisas e modelos de gestdo contemporaneos e
arquiteturas organizacionais voltados a inovacdo, ao aumento da competitividade e que respondam
de forma equilibrada aos anseios das organizacfes e da sociedade. Nesse cenario, 0 curso de
Administracdo da FEAC/UFAL vem sendo orientado por um projeto pedagogico vigente ha mais de
dez anos, e, portanto, necessitando de uma adequagéo as demandas do contexto no qual esté inserido.

Além disso, os dados apresentados anteriormente demonstram que o cendrio socioeconémico
de Macei0 evidencia a necessidade de preparar pessoas para atuarem no contexto gerencial. Sendo
assim, o Curso de Administracdo oportuniza espacos de formacdo nos quais habilidades e

competéncias sejam potencializadas, contribuindo assim para que novas organizacgdes locais sejam
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criadas, bem como ampliadas e/ou fortalecidas as ja existentes, implicando diretamente na geracéo
de emprego e renda local.

O Curso de Administracdo da FEAC/UFAL se justifica também em virtude da necessidade
de:

e profissionais com capacidade de inovar e propor solugdes estratégicas frente as
dificuldades do contexto local,

e profissionais com atitude proativa e capacidade de adaptacdo para enfrentar desafios
locais e regionais decorrentes do macro cenario socioecondmico e politico;

e profissionais com visdo organizacional integrada, preparados para uma atuagdo
sinérgica com vistas ao desempenho gerencial.

O Curso de Administracdo da FEAC/UFAL propGe-se ainda a atuar como facilitador do
processo de inducdo de novos modelos de gestdo nas organizagdes e da gestdo das relagdes intra e
interorganizacionais. Em sua concepc¢ao, o curso orienta-se pela preocupacao em direcionar o ensino,
a pesquisa e a extensdo para qualificacdo de profissionais da administracdo dotados de pensamento
critico, visdo empreendedora e criativa e comprometidos com a melhoria das condi¢fes econémico-
sociais do contexto no qual estdo inseridos.

Finalmente, é importante reconhecer que o curso de Administracdo pode fomentar a
construcao de relagcbes entre a universidade, a sociedade e o Estado que conduzam a processos de
mudancas com vistas a ampliar a competitividade das organizacdes contribuindo, ao mesmo tempo,
para o desenvolvimento local alagoano.

Visando o alcance destes objetivos, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Administracdo
foi reformulado em relacdo ao PPC anterior que datava de 2006. Considerando-se a necessidade de
atualizacdo do PPC frente ao cenario econdmico e social apresentado, bem como, as mudancas
internas em relagdo as politicas educacionais nacionais e locais, varias alteracdes foram realizadas,
tais como:

e Os objetivos do curso e perfil do egresso. O Curso era direcionado para 0
Empreendedorismo, privilegiando a formagdo empreendedora, entretanto, com o passar dos
anos, fora adquirindo um carater mais generalista. Ndo apenas isto, mas fora discutido que
uma formagdo mais abrangente privilegia o aluno na medida em que alarga suas
possibilidades de atuacéo, atendendo as diferentes demandas apresentadas no contexto.

e Alteracdo na carga horério do curso, e, consequentemente, na das disciplinas. Algumas

tiveram suas horas reduzidas e outras, aumentadas. Algumas foram incorporadas a outras e
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outras, substituidas. Poucas deixaram de ser obrigatorias para se tornarem eletivas e vice-
Versa;

e A curricularizagdo da extensdo foi contemplada na matriz curricular, alterando
significativamente a carga horaria pratica do curso e aumentando a insercdo da comunidade

académica na comunidade local.

1.2  Historico do curso

A Universidade Federal de Alagoas teve sua criagdo em 25 de janeiro de 1961, fruto da
juncdo da antiga Faculdade de Economia e das Faculdades de Direito, Medicina, Filosofia,
Engenharia e Odontologia, ou seja, a Faculdade de Economia foi uma dentre as seis que
possibilitaram a criacdo da UFAL (PDU, FEAC, 2012). A Faculdade de Ciéncias Econdmicas de
Alagoas, teve origem em 17 de fevereiro de 1954 com o curso de Ciéncias Econdmicas reconhecido
através do Decreto n°® 42.928, de 30.12.1957. A Faculdade se localizava na Rua Jodo Pessoa, 418, no
andar superior do prédio da entdo Sociedade Perseveranca e Auxilio, no centro de Maceio
(AZEVEDO, 1982). Em mar¢o de 1966, os 6rgdos colegiados da entdo Faculdade de Economia e
Administracédo, vinculados ao Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas aprovaram, pela Resolugéo
ne 02/1966, del5 de marco de 1966, a criacdo do Curso Superior de Administracdo, mas foi atraves
da Resolugéo ne 05/1969, de 03 de maio de 1969, que foi aprovado o regulamento do Curso Superior
de Administracdo. Apesar de ofertadas 50 vagas, o curso ainda ndo veio a funcionar devido a
demanda de alunos se concentrarem no turno noturno. Assim, apenas em 23 de margo de 1972 é que
o0 curso de Administracdo teve inicio. Sendo o primeiro e segundo anos, compartilhados com o curso
de Ciéncias Econdmicas e de Contador, apenas no terceiro ano é que as disciplinas bifurcavam tendo

inicio aquelas do ciclo profissional de Administrador (UFAL, 1987).

Em 1974, a Faculdade de Economia e Administracdo tornou-se Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas abrigando, inicialmente, os cursos de Economia, Administracdo e Contabilidade. Em 1990
em discussdes no Congresso Universitario foram levantadas as necessidades de elaboracdo de um
projeto de mudanca, ja fomentado na década anterior e que visava uma ampla reorganizacdo
administrativa. Assim, em 2006 as mudangas foram concretizadas, e no tocante ao Curso de
Administracdo houve a transicdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas para a Faculdade de

Economia, Administracdo e Contabilidade — FEAC.
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2. CONCEPCAO DO CURSO

2.1

2.2

Neste capitulo serdo apresentados os objetivos do curso, o perfil e as competéncias
profissionais do egresso, a descricdo da profissdo do Administrador, seu campo de atuacdo e as
formas de ingresso no Curso. A concepcdo do curso segue a diretrizes curriculares nacionais
(Resolucdo CNE/CES N° 5 de 14 de outubro de 2021) e considera as demandas e caracteristicas do

ambiente econdmico, politico, cultural e social.

Objetivo do curso
Formar profissionais com pensamento critico capazes de iniciar e desenvolver organizacdes

de forma ética e comprometida com o desenvolvimento sustentavel.

2.1.1  Objetivos especificos

e Desenvolver pessoas com competéncias técnicas e humanas para a gestdo para a resolugédo
criativa de problemas organizacionais;

e Fornecer conhecimentos por meio do ensino, pesquisa e extensdo que favorecam a
compreensdo das questdes econbmicas, sociais, politicas e culturais de Alagoas destacando
suas implicagdes na tomada de decisdo ética e sustentavel;

e Capacitar para o reconhecimento de oportunidades de empreender e para o enfrentamento dos
desafios que se colocam frente ao inicio de um novo negdcio, e

e Oportunizar o desenvolvimento de habilidades humanas e conceituais necessarias a gestdo e

ao exercicio da lideranca.

Perfil e competéncias profissionais do egresso

Considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracdo expostas no
Projeto de Resolugdo CNE/CES N° 438/2020, de 10 de julho de 2020, o curso de Administragdo da
UFAL, formara egressos capazes de:

e reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente, introduzir

modificagcbes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
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conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
decisao;

desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional, inclusive
nos processos de negociacdo e nas comunicacdes interpessoais ou intergrupais;

ter prontidao tecnoldgica e pensamento computacional;

refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producéo, compreendendo sua posicao e funcao
na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

desenvolver raciocinio l6gico, critico e analitico para operar com valores e formulacGes
matematicas presentes nas relagbes formais e causais entre fendmenos produtivos,
administrativos e de controle, expressando-se de modo critico e criativo diante dos diferentes
contextos organizacionais e sociais;

ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade e das implicacGes éticas do seu
exercicio profissional;

transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para o ambiente de trabalho e
para seu campo de atuacdo profissional, em diferentes modelos organizacionais, revelando-se
um profissional adaptavel;

elaborar, implementar e consolidar projetos em organizacdes; e

realizar consultoria em gestdo e administracdo, pareceres e pericias administrativas,

gerenciais, organizacionais, estratégicas e operacionais.

2.3 A profissdo do Administrador

Conforme a Lei n° 4.769, de 09.09.1965 e 0 Regulamento aprovado pelo Decreto n°. 61.934,

de 1967, o Administrador € o profissional liberal ou néo cujas atividades profissionais compreendem:

elaboracdo de pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens e laudos;

realizacdo de pesquisas, estudos, analises, interpretacdo, planejamento, implantacdo,
coordenacdo e controle dos trabalhos nos diferentes campos de atuacdo profissional;

0 exercicio de funcbes e cargos de Administrador do servico publico federal, estadual,
municipal, autarquico, sociedades de economia mista, empresas estatais, paraestatais e
privadas, em que fique expresso e declarado o titulo do cargo abrangido, e

0 exercicio de fungdes de chefia ou direcdo, intermediaria ou superior assessoramento e
consultoria em 6rgdos ou seus compartimentos, de Administracdo Publica ou de entidades

privadas.
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2.4 O campo de atuacao profissional do Administrador

O profissional de Administracdo, liberal ou contratado, poderd atuar em organizagdes
privadas, publicas, autarquias, sociedades, empresas estatais e paraestatais. Em Maceid, como o setor
de servicos se configura como o mais significativo (49,11%), o profissional formado podera
fortalecer ainda mais este setor atuando como gestor de empresa, consultor, empreendedor, dentre as
demais alternativas listadas abaixo. Sendo Alagoas um destino turistico, as oportunidades em
hotelaria, bar e restaurante também se configuram em oportunidades para o profissional da
Administracdo. Ramos (2018) apresenta o seguinte rol de atuacdo deste profissional: administrador
financeiro, de projetos, rural, hospitalar, de marketing, de gestdo de pessoas, de hotelaria, judicial,
perito judicial, de justica notarial, de condominios, de imoveis, de obras, de facilities, em logistica,
ambiental, executivo, escolar, publico, da tecnologia da informacéo, de producdo, de orcamento, de
organizacdo e métodos, empreendedor, de patriménios, de cooperativas, de consorcios, de comércio
exterior, industrial, de factoring, pesquisador, consultor, prisional, de servicos, de turismo, em

comunicacdo, no terceiro setor, de riscos, esportivo e tributario.

2.5 Formas de ingresso no Curso

O ingresso no curso de Administracdo é efetivado por meio de processo seletivo, sendo a
prova do ENEM o meio de selecdo e a plataforma SISu/MEC (Sistema de Selecdo Unificada) o meio
de inscrigdo, respeitados os critérios de cotas em vigor.

A UFAL poderd adotar outros processos de selecdo, simplificados ou ndo, para o
preenchimento de vagas ociosas ou em casos de convénios firmados no interesse publico, tais como,
aqueles que dizem respeito a formacdo de professores que atuam na rede publica de ensino e a
formacéo de gestores publicos. Em todos os casos, a igualdade de oportunidade de acesso € garantida
por meio de editais. A UFAL adota uma perspectiva de ndo produzir vaga ociosa, utilizando,

periodicamente, conforme o seu calendario académico, editais de reopcdo e de transferéncia.
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3. ADMINISTRACAO ACADEMICA DO CURSO DE ADMINISTRACAO

3.1 Colegiado do curso

De acordo como Regimento Geral da UFAL de 30/01/2006, Titulo 1l Capitulo V, Secdo I,
Art. 25 e 26 e a Portaria N° 559 de 28 de junho de 2001, o Colegiado de Curso € um o6rgéo
consultivo para os assuntos relacionados a politica de ensino, pesquisa e extensdo. O Colegiado é
formado por cinco professores do curso de Administracdo, um técnico-administrativo e um
representante discente. A renovacdo do Colegiado se d& a cada dois anos através de eleicdo. As
reunides do Colegiado acontecem ordinariamente 2 (duas) vezes por semestre e extraordinariamente,
a partir da convocacdo da coordenacdo para analisar, tratar e deliberar sobre assuntos referentes as

mudancas internas vivenciadas pela Curso, pela FEAC e/ou pela UFAL.

3.2 Nucleo Docente Estruturante (NDE)

O Ndcleo Docente Estruturante é um o6rgdo consultivo e propositivo de apoio e
assessoramento ao Colegiado no que diz respeito aos assuntos académicos, conforme expresso na
Resolucdo n° 52/2012-CONSUNI/UFAL, de 05 de novembro de 2012. O NDE € o responsavel pelo
acompanhamento e atuacdo no processo de concepcdo, consolidacdo, avaliagdo e continua
atualizacdo do Projeto Pedagogico do Curso. Séo atribuicdes do NDE:

l. Contribuir para a consolidacao do perfil profissional do egresso do curso;

1. Zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino
constantes no curriculo;

I1l.  Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo,
oriundas de necessidades da graduacdo, de exigéncias do mercado de trabalho e
consoantes com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso, e

IV. Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacao.

O NDE de Administracdo € composto pelos seguintes docentes:
Dra ADRIANA ALVARENGA MARQUES

Dr. ANDERSON DE BARROS DANTAS

Dr ANDREW BEHEREGARAI FINGER

Dra MILKA ALVES CORREIA BARBOSA

Dr NICHOLAS JOSEPH TAVARES CRUZ
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3.3

Corpo docente do curso de Administracao

O curso de Administragdo conta com 24 docentes efetivos, conforme quadro abaixo:

NOME E TITULACAO

C.H. GRADUACAO

MESTRADO

DOUTORADO

Me ADJARDO PEREIRA SILVA 40 Economia Administracéo
S DE Administracdo Administracdo Administracdo

DraADRIANA A. MARQUE Psicologia
Dra ANA PAULA LIMA MARQUES  DE Er?ge_nharla civil Meteorologia Engenharia civil
FERNANDES Direito
DrANDERSON DE B. DANTAS DE Economia Engenharia da produgcdo  Engenharia da producéao
Dr ANDREW B. FINGER DE  Administracdo Administracdo Administracdo
Dr CARLOS ANDRE S. CARNEIRO 20 Administragéo Administragdo
Dr CARLOS EVERALDO COSTA DE  Administragdo Administracéo Administracdo
Dra CLAUDIA MARIA MILITO DE Engenharia elétrica Administragdo Engenharia da producéao
DrEDILSON DOS SANTOS SILVA DE  Administracdo Administragdo Administracdo
Me FELIPE FERNANDO P. SOUZA DE  Engenharia da produ¢do ~ Engenharia da producéo
DrGUSTAVO MADEIR DA SILVA DE  Administragdo Administracéo Administracdo

Administracdo Educacdo Administracdo
Dr IBSEN BITTENCOURT PINTO DE :

Turismo
Me JOSE CARLOS C. SILVEIRA DE  Administragdo Administragéo

Economia Administragdo Administracdo
Dra LUCIANA P. SANTA RITA DE  Direito
DrMADSON BRUNO S. MONTE DE  Engenharia quimica Engenharia daprodugao Engenharia da producéo
Dra MILKA ALVES C. BARBOSA DE  Administracdo Administragdo Administracdo

Administracdo Engenharia da produgcdo  Engenharia da producao
Dra NATALLYA A. LEVINO DE g :

conomia

Dr NILSON C. ARAUJO LEAO DE  Administragdo Engenharia da producdo  Administracdo
DrNICHOLAS JOSEPH T. CRUZ DE  Administracdo Administragdo Engenharia da producéo
Dr PABLO VIANA DA SILVA DE Engenharia civil Computagao Computagdo
Dr RODRIGO CESAR R. DE  Administracéo Administracéo Administracdo
OLIVEIRA
Dr RODRIGO G. GUIMARAES DE  Administracdo Administragdo Administracdo
Dra ROSIANE CHAGAS DE  Administracdo Administragdo Administracdo
Me SIMONE NUNES FERREIRA DE Informética Ciéncia da computagéao
Dr WESLEY VIEIRA DA SILVA DE Economia Engenharia da producdo  Engenharia da producéo

3.4 Corpo técnico do curso

A secretaria dos cursos de graduacdo da FEAC atende aos trés cursos (Economia, Administracéo

e Contabilidade) da Faculdade fornecendo apoio tecnico aos docentes e discentes.

Fazem parte da secretaria dos cursos, 7 (sete) técnicos descritos a seguir:
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NOME

CARGO

ANGELISSE ROTONDARO DOS SANTOS

Auxiliar em administracdo

ANTONIO BECKER LITRENTO

Assistente em administracéo

FRANCISCO CABRAL R. BARROS

Assistente em administracéo

KELLINE FERREIRA DE OLIVEIRA

Assistente em administracéo

LIDIANE DA CONCEICAO BARBOZA

Assistente em administracéo

LUCIANO RIBEIRO DOS SANTOS

Assistente em administracéo

NADJA MARIA DO NASCIMENTO

Continuo
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4. ORGANIZACAO CURRICULAR DO CURSO DE ADMINISTRACAO

4.1  Aspectos gerais do curriculo do curso

O Curso de Administracdo da FEAC é realizado em regime académico semestral com
matriculas em disciplinas, algumas delas contendo pré-requisitos. A carga horaria minima de
integralizacd@o curricular do curso é de 3.000(trés mil) horas distribuidas em, no minimo, 9 (nove)
periodos e, no méximo, em 14 (quatorze) periodos para ambos os turnos:diurno e noturno.Caso o
aluno realize algum trancamento de matricula, o tempo do trancamento é computado para efeito de
integralizacdo conforme Resolucdo CEPE n° 25, de 26 de outubro de 2005.

A carga horéria total apresenta-se dividida o longo do curso em fixa, eletiva, flexivel/
complementar, de estagio supervisionado obrigatdrio, de atividades de extensdo e de trabalho de

conclusdo de curso, que sdo especificados no quadro abaixo:

PARTE CARGA PERCENTUAL
HORARIA

OBRIGATORIA FIXA 1944 64,8
OBRIGATORIA ELETIVA 216 72
OBRIGATORIA FLEXIVEL/COMPLEMENTAR 150 5
ATIVIDADE CURRICULAR DE EXTENSAO 300 10
ESTAGIO SUPERVISIONADO OBRIGATORIO 300 10
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO 90 3
TOTAL 3.000 100%

Considerando as diretrizes expostas na Resolucdo CNE/CES N° 5 de 14 de outubro de 2021, na
organizacdo curricular do curso séo trabalhados contedos vinculados a realidade dentro de uma
perspectiva historica e contextualizada. E as disciplinas sdo divididas em contetdos voltados para a
formacdo basica, profissional, de estudos quantitativos e suas tecnologias e de formagéo

complementar.
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4.2

Matriz curricular do curso

O quadro a seguir apresenta a divisdo dos contetdos de formacao por disciplinas e as suas

respectivas cargas horarias.

DISCIPLINA C.H.
Contabilidade 54
Economia 54
Metodologia cientifica 54
Projeto de TCC 54
Contetdos de Andlise das organizagdes 54
formacéo basica Comportamento organizacional 54
Etica empresarial 54
Direto empresarial 54
Sustentabilidade organizacional 54
Tdpicos especiais em tecnologia 54
Introducgdo a administragéo 54
Teorias Organizacionais 54
Anélise das demonstra¢des contabeis 54
Gestéo da inovagao 54
Gestao de processos e estrutura 54
Gestdo de custos 54
Gestdo da producéo 54
Gestdo mercadoldgica 1 54
Gestdo mercadoldgica 2 54
Contetidos de Gestdo da cadeia de suprimentos 1 54
. Gestdo da cadeia de suprimentos 2 54
formacao Gestdo de pessoas 1 54
profissional Gestéo de pessoas 2 54
Gestao financeira 1 54
Gestdo financeira 2 54
Sistemas de informag&o gerencial 54
Gestao da qualidade e da produtividade 54
Gestdo publica 54
Estratégia organizacional 54
Empreendedorismo e gestao de peq. negocios 54
Pesquisa de mercado 54
Gestao de projetos 54
Contetdo e de Matemaética 54
estudos Estatistica 54
quantitativose " Matematica financeira 54
suas tecnologias Pesquisa operacional 54
Conteudo de Eletivas 216

formacao
complementar
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421

a)
b)
c)
d)
€)

f)
9)

h)

4.2.2

Disciplinas por area de conhecimento do Curso

O curso abrange as seguintes areas de conhecimento, atraves das disciplinas aqui elencadas:

Métodos quantitativos aplicados-Matematica, Estatistica e Pesquisa Operacional

Pesquisa —Metodologia Cientifica, Projeto de TCC.

Humana e Social — Anélise das Organizacdes, Etica Empresarial, Direito Empresarial.

Organizacdo — Introducdo a Administracdo, Teorias Organizacionais, Gestdo Publica.

Economia, Contabilidade e Finangas- Economia, Contabilidade, Anélise das Demonstracdes

Contabeis, Matematica Financeira, Gestdo de Custos, Gestdo Financeira 1 e 2.

Pessoas- Comportamento Organizacional, Gestdo de Pessoas 1 e 2.

Logistica e Producdo - Gestdo de Processos e Estrutura, Gestdo da Producdo, Gestdo da

Cadeia de Suprimentos 1 e 2, Gestdo da Qualidade e da Produtividade, Gestéo de Projetos.

Estratégia e Empreendedorismo -Gestdo da Inovacdo, Estratégia Organizacional,

Empreendedorismo e Gestdo de Pequenos Negdcios.

Marketing -Gestdo Mercadologica 1 e 2 e Pesquisa de Mercado.

Organizacao curricular por periodos

Segue o ordenamento curricular com as cargas horarias das disciplinas.

INTRODUCAO A ADMINISTRACAO 54
MATEMATICA 54
CONTABILIDADE 54
METODOLOGIA CIENTIFICA 54
DIREITO EMPRESARIAL 54

270 horas
TEORIAS ORGANIZACIONAIS 54
ECONOMIA 54
ESTATISTICA 54
ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS 54
TOPICOS ESPECIAIS EM TECNOLOGIA 54

270 horas

i =x[e]s]e]

ANALISE DAS ORGANIZACOES 54
GESTAO DE PROCESSOS E ESTRUTURA 54
MATEMATICA FINANCEIRA 54
ETICA EMPRESARIAL 54
ATIVIDADE CURRICULAR DE EXTENSAO 60

276 horas

4° PERIODO

GESTAO DE CUSTOS 54
COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL 54
GESTAO DA PRODUCAO 54
SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL 54
ATIVIDADE CURRICULAR DE EXTENSAO 60

276 horas

20



5° PERIODO

GESTAO MERCADOLOGICA 1 54
GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 1 54
GESTAO DE PESSOAS 1 54
GESTAO FINANCEIRA 1 54
ATIVIDADE CURRICULAR DE EXTENSAO 60

276 horas

6° PERIODO

GESTAO MERCADOLOGICA 2 54
GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 2 54
GESTAO DE PESSOAS 2 54
GESTAO FINANCEIRA 2 54
ATIVIDADE CURRICULAR DE EXTENSAO 60

276 horas

7° PERIODO

SISTEMAS DE INFORMACAO GERENCIAL 54
PESQUISA OPERACIONAL 54
PESQUISA DE MERCADO 54
ELETIVA1 54
ATIVIDADE CURRICULAR DE EXTENSAO 60

276 horas
GESTAO DA QUALIDADE E DA PRODUTIVIDADE 54
PROJETO DE TCC 54
GESTAO PUBLICA 54
ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL 54
GESTAO DA INOVACAO 54

270 horas
EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE PEQUENOS NEGOCIOS 54
GESTAO DE PROJETOS 54
ELETIVA?2 54
ELETIVA3 54
ELETIVA 4 54

270 horas

4.2.3 Disciplinas eletivas do curso

Segue o quadro com as disciplinas eletivas, além destas, novas disciplinas eletivas poderdo

ser inseridas na matriz curricular, a critério do Colegiado do Curso visando sua atualizacdo e

flexibilidade.

DISCIPLINA CH
GESTAO DE SERVICOS 54
GESTAO DO CONHECIMENTO 54
COMUNICACAO EMPRESARIAL 54
APRENDIZAGEM ORGANIZ. 54
JOGOS DE EMPRESAS 54
NEGOCIOS SOCIAIS 54

DISCIPLINA CH
GESTAO DO TERCEIRO SETOR 54
GESTAO DE MARKETING NO 54
FUTEBOL
COMERCIO EXTERIOR 54
GESTAO DO AGRONEGOCIO 54
CONSULTORIA ORGANIZACIONAL 54
GOVERNANCA E REDES 54

INTERORGANIZACIONAIS
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COMPETITIVIDADE E 54 EMPREENDEDORISMO 54

DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

ORCAMENTO EMPRESARIAL E 54 ECOSSISTEMAS DE SERVICO E VALOR 54

PUBLICO ORGANIZACIONAL

GOVERNANCA NA ADMNISTRACAO 54 GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA 54

PUBLICA INFORMAGCAO

POLITICAS PUBLICAS 54 ADOCAO E GESTAO DE 54
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO

DIREITO AMBIENTAL 54 MARKETING DIGITAL E MIDIAS 54
SOCIAIS

DIREITO TRIBUTARIO 54 COMPORTAMENTO DO 54
CONSUMIDOR

DIREITO ADMINISTRATIVO 54 LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS 54

MERCADO FINANCEIRO E DE CAPITAIS 54

O Colegiado do Curso poderad adotar o conceito de disciplina livre, na qual o aluno que
cursou disciplina em outras &reas do conhecimento podera solicitar o aproveitamento de apenas uma
delas, justificando a importancia desta a formacéo, cabera ao Colegiado avaliar sua pertinéncia ou

nao.

4.2.4  Disciplinas com pré-requisito

Segue o0 quadro com as disciplinas com pré-requisito e 0s respectivos periodos de suas

ofertas.

PER. DISCIPLINA PRE-REQUISITO
2° ANALISE DAS DEMONST. CONTABEIS CONTABILIDADE
6° GESTAO MERCADOLOGICA 2 GESTAO MERCADOLOGICA 1
5° GESTAO FINANCEIRA 1 MATEMATICA FINANCEIRA

ANALISE DAS DEMONST.CONTABEIS

6° GESTAO FINANCEIRA 2 GESTAO FINANCEIRA 1
6° GESTAO DE PESSOAS 2 GESTAO DE PESSOAS 1
7° PESQUISA OPERACIONAL MATEMATICA
9° EMPREENDEDORISMO E GEST. PEQ. NEG. PESQUISA DE MERCADO

GESTAO FINANCEIRA 2

4.3 Ementas e bibliografias das disciplinas por periodo

4.3.1 Ementas e bibliografias das disciplinas do 1°. Periodo

INTRODUCAO A ADMINISTRACAO | CH: 54 horas
Ementa: Sociedade das organizacBes e o processo de empresarizacdo. Tipologias organizacionais. Conceitos
introdutdrios & administracdo; Processo Administrativo. Areas Funcionais. Percussores do pensamento administrativo
e antecedentes histéricos; Bases das Organizacfes burocraticas; Teorias Cléssicas; Escola de Relagfes Humanas.
Bibliografia basica:
HALL, Richard H. Organizagdes: estruturas, processos e resultados. Pearson, 2004
MAXIMIANO, A.C. Amaru. Introducéo & administracéo. S. Paulo: Atlas, 1986.
MINTZBERG, Henry. Criando organizacdes eficazes: estruturas em cinco configuracdes. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
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MORGAN, Gareth. Imagens da organizac¢éo. So Paulo: Atlas, 1996.

MOTTA, Fernando C. P., VASCONCELQS, Isabela F. F. G. Teoria Geral da Administracéo. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004.

RAMOS, Guerreiro. A nova ciéncia das organizacdes. Rio de Janeiro: FGV, 1989.

SOBRAL F.; PECY, A. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2008.

Bibliografia complementar:

CAMPOS, Edmundo (Org.). Sociologia da burocracia. Rio de Janeiro: Zahar, 1978. p. 15-28.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administragéo. 8. ed. Totalmente rev. e atual. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2011. xxviii, 606 p.

HUBERMAN, Leo. Historia da riqueza do homem. 1986.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos de administra¢gdo: manual compacto para as disciplinas
TGA e introdugéo administragdo. 2.ed. S o Paulo: Atlas, 2007. xvii, 267 p.

MOTTA, Fernando C. Prestes. O que é burocracia. 16. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.

VIEIRA, M.M.F. et al. Teoria geral da administracdo. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2012.

MATEMATICA CH: 54 horas

Ementa: Fungdes e seus gréaficos. Limite e continuidade. Derivagdo e diferenciacdo. M&ximos e minimos. Integrais
indefinidas, definidas e suas aplicagdes.

Bibliografia basica:

HOFFMANN, Laurence D.; BRADLEY, Gerald L; SOBECKI, Dave; PRICE, Michael; BIASI, Ronaldo Sérgio de
(Trad.). Célculo: um curso moderno e suas aplicacdes. 11. ed. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos
Editora S. A.,2015.

IEZZI, Gelson; MURAKAMI, Carlos. Fundamentos de matematica elementar: conjuntos e funcdes. 9. ed. Séo
Paulo: Atual, 2013.

MORETTIN, Pedro A.; BUSSAB, Wilton de Oliveira; HAZZAN, Samuel. Célculo: fungdes de uma e varias
variaveis. 2. ed. S8o Paulo: Saraiva, 2010.

MUROLO, Afranio Carlos. Matematica aplicada a administracédo, economia e contabilidade. 2. ed. S&o Paulo:
CENGAGE Learning, 2013.

SILVA, Sebastido Medeiros da; SILVA, Elio Medeiros da; SILVA, Ermes Medeiros da. Matematica para os cursos
de economia, administracédo e ciéncias contabeis. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar:

EDWARDS Jr., C.H. e PENNEY, D.E. Céalculo com Geometria Analitica. Rio de Janeiro, Prentice-Hall do Brasil,
1997.

FLEMMING, D.M. e GONCALVES, M.B. Célculo A: funcBes, limites, derivacdo, integracdo. S&o Paulo, Makron
Books, 1992.

GOLDSTEIN, Larry Joel; LAY, David C; SCHNEIDER, David I.; ASMAR, Nakhle H. Matematica aplicada:
economia, administra¢do e contabilidade. 12. ed. Porto Alegre: Bookman, 2012. xiv, 639 p.

JACQUES, lan. Matemética para economia e administracéo. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010

SIMMONS, G.F. Calculo com geometria analitica. Sdo Paulo. McGraw-Hill. 1987.

CONTABILIDADE CH: 54 horas

Ementa: Informacbes Contabeis: usuarios e finalidade. O patriménio: conceito, aspectos, situacdo patrimonial e
representacdo grafica. Fatos contabeis. Procedimentos contabeis basicos. Classificagdo das contas e nogdo de planos
de contas. Mecanismo do débito e do crédito. Registro de operagcBes mais comuns. Conceitos, classificacdo e
reconhecimentos de provisdes, reservas, depreciacdo, amortizacdo e exaustdo. Nog¢des de apuracdo de resultado,
balancete de verificacdo, balanco patrimonial e demonstracéo de resultado.

Bibliografia basica:

IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu. Contabilidade introdutdria. 11. Ed - Sdo Paulo: Atlas, 2011.
MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 11. Ed - Sdo Paulo: Atlas, 2015. NEVES, Silvério das; VICECONTI,
Paulo Eduardo Vilchez. Contabilidade Basica. 17 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017. PADOVESE, Clévis Luiz. Manual
de Contabilidade Bésica. 10. Ed — Sao Paulo: Atlas, 2014.
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Bibliografia complementar:

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Curso de Contabilidade Introdutoria em IFRS e CFC. Sao Paulo: Atlas, 2014,
SILVA, César Augusto Tibdrcio; RODRIGUES, Fernanda Fernandes.Contabilidade Béasica. Volume I. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.

METODOLOGIA CIENTIFICA CH: 54 horas

Ementa: Ciéncia e conhecimento cientifico. A investigacdo cientifica: légica, linguagem e método. Projeto de
pesquisa. Relatérios de pesquisa. Normas de elaboragdo e apresentacéo do trabalho académico.

Bibliografia basica:

CASTRO, Claudio de Moura. A pratica da pesquisa. 2ed. Sado Paulo: Pearson Education, 2016

GUEDES, E.M. Curso de Metodologia Cientifica. Curitiba: HD Livros Editora, 2000.

MARCONI, Marina de Andrade e LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos da metodologia cientifica. 7. ed.Séo
Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia complementar:

COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em administragdo. 12. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2016.

DIEHL, A.A. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.
FLICK, U. Introducéo a metodologia de pesquisa: um guia para iniciantes. Porto Alegre: Penso, 2013.

GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2002

LAVILLE, C.; DIONE, J. A construcdo do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 1999.

VERGARA, S. C. Projetos e relatérios de pesquisa em administracao. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

DIREITO EMPRESARIAL | CH: 54 horas

Ementa: Teoria Geral da Empresa. Empresa. Empresario. Estabelecimento. Registro da Empresa. Espécies
Societarias. Importancia das Sociedades Limitadas e Sociedades Andnimas. Dissolugdo e Liquidacao

Bibliografia basica:
COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito comercial: direito de empresa. 19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.
TOMAZETTE, Marlon. Curso de direito empresarial. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014

Bibliografia complementar:

MAMEDE, Gladston. Manual do Direito empresarial. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

MARTINS, A. C e RICUPERO, M S. Nova Lei da Recuperacao Judicial. Editora Almedina Brasil.2021.
MARIANI, Irineu. Contratos empresariais. Porto Alegre: Liv. do Advogado, 2007

PEREIRA, Cristiano Padial. Dissolu¢do parcial de sociedades limitadas — retirada e exclusdo de socio. 1 ed.
Editora Almedina Brasil.2021.

ROQUE, Pamela Romeu. Estudos aplicados ao direito comercial. 7 ed. Editora Almedina Brasil.2022.

4.3.2 Ementas e bibliografias das disciplinas do 2°. Periodo

TEORIAS ORGANIZACIONAIS | CH: 54 horas

Ementa: Fundamentos tedricos da administragdo. Processos decisorios nas organizacfes. Estrutural-funcionalismo;
Teoria de sistemas e perspectiva sociotécnica. Teoria da contingéncia. Teorias ambientais: Ecologia organizacional,
abordagem econdmica, institucional e redes.

Bibliografia basica:

MOTTA, Fernando C. P., VASCONCELQS, Isabela F. F. G. Teoria Geral da Administra¢do. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004.

VIEIRA, M.M.F. et al. Teoria geral da administracdo. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2012.

MOTTA, P. Teoria das organizagdes: evolucao e critica. 2.ed. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.
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Bibliografia complementar:

AKTOUF, Omar. A administragdo entre a tradic8o e a renovacao. Sao Paulo: Atlas, 1996.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. Handbook de estudos organizacionais. (Orgs). SP: Atlas, 1999. Vol. I e II.
ETZIONI, Amitai. Organiza¢des modernas. Sdo Paulo: Pioneira, 1980.

MORGAN, Gareth. Imagens da Organizacéo. Sao Paulo: Atlas, 1996.

RAMOS, Guerreiro. A nova ciéncia das organizacdes. Rio de Janeiro: FGV, 1989.

ECONOMIA CH: 54 horas

Ementa:Fundamentos basicos da ciéncia econdmica. Abrangéncia e limitacbes da economia. Caracterizacdo e
funcionamento do sistema econdémico. O mecanismo de mercado: oferta, procura e equilibrio. Elasticidade. Teoria da
Firma. NocOes de estrutura de mercado. Moeda e sistema financeiro. Agregados macroecondmicos. Desemprego.
Inflagdo

Bibliografia bésica:

MANKIW, Gregory. Introducdo a Economia: principios de micro e macroeconomia. 2% ed., Rio de Janeiro:
Campus. 2001.

PINHO, Diva B.; VASCONCELOS, M. Antonio S. (org.) Manual de Economia. 5% ed., Sdo Paulo: Saraiva. 5% ed.,
2006.

ROSSETT], José Paschoal. Introducdo a Economia. 20% ed. Sdo Paulo: Atlas. 2003.

TROSTER, Roberto; MOCHON, Francisco. Introducéo & Economia. Sao Paulo: Makron, 2004

ESTATISTICA CH: 54 horas

Ementa:Tabulacdo e andlise de conjunto de dados. Medidas de tendéncia central, dispersdo e demais
posicionamentos. Probabilidade e suas distribuicdes. Diferencas estatisticas significativas de estimadores.
AssociacOes estatisticamente significativas em variaveis, considerando modelos matematicos lineares.

Bibliografia basica:

LARSON, Ron. Estatistica aplicada. 4. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

MORETTIN, Pedro A.; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica bésica. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

TRIOLA, Mario F.; FLORES, Vera Regina Lima de Farias e (Trad). Introduc¢do a estatistica. 12. ed. Rio de Janeiro:
Livros Técnicos e Cientificos, 2017.

Bibliografia complementar:

ANDERSON, David R.; SWEENEY, Dennis J.; WILLIAMS, Thomas A. Estatistica aplicada & administracéo e
economia. 2. ed. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

DOANE, David P.; SEWARD, Lori Welte; KIRA, Elisabeti. Estatistica aplicada & administragdo e a economia.
S&o Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 2008.

LOUZADA, Francisco et al. (..). Controle estatistico de processos: uma abordagem prética para cursos de
engenharia e administracdo. Rio de Janeiro: LTC, 2013.

SWEENEY, Dennis J; WILLIAMS, Thomas Arthur; ANDERSON, David Ray. Estatistica aplicada a
administracdo e economia. 3. ed. S&o Paulo: Cengage Learning, 2014.

ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS CH: 54 horas

Ementa:Demonstragdes financeiras: composicdes e analise. Analise vertical e horizontal. Indices econémicos e
financeiros. Modelos de previsdao de insolvéncia. Andlise do ciclo operacional, financeiro e econdmico. Valor
presente liquido e outras regras de andlise de investimentos.

Bibliografia basica:

DA SILVA, J. P. Andlise Financeira das Empresas. 13 ed. S&o Paulo: CENGAGE, 2017.

MARION, José Carlos. Andlise das Demonstra¢Ges Contébeis: Contabilidade Empresarial. 7. ed.. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

MARTINS, Eliseu; MIRANDA, Gilberto José; DINIZ, Josedilton Alves. Andlise didatica das demonstracdes
contabeis. Sao Paulo: Atlas, 2014,

Bibliografia complementar:

MATARAZZO, Dante Carmine. Analise financeira de balancos: abordagem gerencial. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010
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TOPICOS ESPECIAIS EM TECNOLOGIA CH: 54 horas

Ementa: Analise e discussdo das tecnologias contemporaneas nas organizacdes e no mercado.

4.3.3 Ementas e bibliografias das disciplinas do 3°. Periodo

ANALISE DAS ORGANIZACOES | CH: 54 horas

Ementa: Poder, conflito e controle nas organizacdes; trabalho e suas transformacfes nas organizagdes; cultura
brasileira (cultura afro-brasileira e indigena, comunidade, preconceito e solidariedade) organizaces e
desenvolvimento no pensamento socioldgico brasileiro; a tradi¢cdo brasileira nos estudos organizacionais.

Bibliografia basica:

CHANLAT, Jean Francois (org). O individuo e a Organizacéo. Paris, Eska, 2007:

MOTTA, Fernando C. Prestes; CALDAS, Miguel P. Cultura Organizacional e Cultura Brasileira. S&o Paulo:
Atlas, 1997.

CARVALHO, Cristina A. e VIEIRA, Marcelo M. F. O poder nas organizagdes. S8o Paulo: Thomson Learning,
2007.

Bibliografia complementar:

PAGES, Max e outros. O Poder das Organizagdes. S&o Paulo: Atlas, 1987.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. Handbook de estudos organizacionais. (Orgs). SP: Atlas, 1999. Vol. | e Il.
RAMOS, Guerreiro. A nova ciéncia das organizag¢des. Rio de Janeiro: FGV, 1989.

DIAS, Reinaldo. Sociologia das Organizag6es. S&o Paulo: Atlas, 2012.

GESTAO DE PROCESSOS E ESTRUTURA [ CH: 54 horas

Ementa:Caracteristicas e tipologia das organizagdes. Novas configuragcBes organizacionais e administrativas.
Dimensdes da andlise das organizagdes. A organizacdo e seu ambiente. A estrutura organizacional e sua
representacdo. Descentralizagdo e delegacdo. Simplificacdo e organizagdo de processos. Rotinas. Fluxogramas.
Instrumentos de levantamento de dados e andlise de formularios. Manuais. Regimentos. Arranjos fisicos de
ambientes organizacionais.

Bibliografia basica:

ARAUJO, Luis Cesar G de. Organizagao, Sistemas e Métodos e as Tecnologias de Gestdo Organizacional. Vol.
1. 28 ed. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2006.

BARBARA, SAULO. Gestdo por processos. Ed. Qualitmark, 2006.

OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas, organizacédo e métodos. S&o Paulo: Atlas, 2005.

SORDI, JOSE OSVALDO DE. Gestéo Por Processos:- Uma abordagem da Moderna Administracdo. Atlas, 2005.
Bibliografia complementar:

BALLESTERO-ALVAREZ, M.E. Manual de Organizagdo Sistemas e Métodos, 3a Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
CURY, A. Organizacdo e Métodos: uma visdo holistica. 8 ed. S&o Paulo: Atlas, 2013.

HALL, Richard H. Organizagdes: estruturas, processos e resultados. Pearson, 2004.

MINTZBERG, H. Criando organizac@es eficazes: estruturas em cinco configuragdes. 2. ed. S o Paulo: Atlas,
2011.

VASCONCELOS; HEMSLEY. Estruturas das organizagdes. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

MATEMATICA FINANCEIRA CH: 54 horas

Ementa:Juros simples. Juros compostos. Descontos simples e descontos compostos. Taxas de juros. Equivaléncia de
capitais a juros compostos. Série de pagamentos. Sistemas de amortizagdo de empréstimos e financiamentos.
Principios de andlise de investimentos: risco,retorno, método de avaliacdo do valor presente liquido (VPL), método
de avaliacdo da taxa interna de retorno (TIR); Taxa interna de retorno modificada (TIRM),payback.

Bibliografia basica:
ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagfes. 13 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
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CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matematica financeira aplicada: método algébrico, HP-12C, Microsoft
Excel®. 4. Ed., rev. E ampl. S8o Paulo: Cengage Learning, 2015.

FARO, Clovis de,; LACHTERMACHER, Gerson. Introducao a matematica financeira. Rio de Janeiro: FGV, 2012
Bibliografia complementar:

BROM, Luiz Guilherme; BALIAN, Jose Eduardo Amato. Analise de investimentos e capital de giro: conceitos e
aplicacOes. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

FARO, Clovis de. Fundamentos da matematica financeira: uma introducdo ao calculo financeiro e a analise de
investimentos de risco. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

MISSAGIA, Luiz Roberto; VELTER, Francisco. Aprendendo matematica financeira: teoria e mais de 350
questfes com gabarito. 2.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira. 5.ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

SOUZA, Alceu,; CLEMENTE, Ademir. DecisGes financeiras e analise de investimentos: fundamentos, técnicas e
aplicacfes. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SILVA, André Luiz Carvalhal da. Matematica financeira aplicada. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira objetiva e aplicada. 10 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

ETICA EMPRESARIAL CH: 54 horas

Ementa:Conceito e objetivos. Perspectiva historica dos estudos em ética empresarial. Etica e responsabilidade social
nas empresas. ImplicacGes éticas das decisdes. Conduta ética. Desafios éticos. Codigo de ética do administrador.

Bibliografia basica:

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO. Cddigo de ética dos profissionais de Administragdo. Brasilia:
CFA, 2018.

QUEIROZ, A.; ASHLEY, P. A. (Coord). Etica e responsabilidade social nos negécios. 2. Ed. SP: Saraiva, 2005.
SROUR, Robert Henry. Etica empresarial. 4. Ed. Rio de janeiro: Elsevier, 2013.

Caodigo de ética do administrador.

Bibliografia complementar:

MATOS, Francisco Gomes de. Etica na gestdo empresarial. 3. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017

MATTAR, Jodo; ANTUNES, Maria Thereza Pompa (Org). Filosofia e ética. Sdo Paulo: Pearson, 2014

SROUR, Robert Henry. Poder, cultura e ética nas organizagfes. 3. Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2012.

4.3.4 Ementas e bibliografias das disciplinas do 4°. Periodo

GESTAO DE CUSTOS | CH: 54 horas

Ementa: Conceito, terminologia e classificacdo dos custos. A contabilidade de custos como base para a
modernizacdo e competitividade da empresa. Composicdo do custo de produtos e servigos. Formacdo dos custos.
Métodos de Custeamento: andlise da relagdo custo-volume-lucro. Custeio por Absorcdo. Custeio Varidvel, ABC,
Custeio Padrao. Ponto de equilibrio contabil, financeiro e econdmico.

Bibliografia basica:

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: ed. Atlas, 2010.

MEGLIORINI, E. Custos: anélise e gestdo. 3. Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

HORNGREN, C. T.; DATAR, S. M.; FOSTER, M. Contabilidade de Custos. Volumes 1 e 2. Sdo Paulo: Prentice
Hall Brasil, 2004.

Bibliografia complementar:

LEONE, George. Curso de Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2010. BERNARDI, Luiz Antonio.
Politica e formacdo de precos. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2002.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL CH: 54 horas

Ementa: O comportamento humano no trabalho. Varidveis individuais, grupais e organizacionais que afetam a
produtividade e satisfacdo no trabalho. Aspectos éticos no comportamento organizacional.

Bibliografia basica:
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ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. GOMES, Rita de Cassia (Trad.). Comportamento
organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

Bibliografia complementar:

BLOCK, Peter. Comportamento organizacional: desenvolvendo organizacdes eficazes. M. Books, 2004

COHEN, Allan R; FINK, Stephen L. Comportamento organizacional: conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro:
Elsevier, Campus, 2003.

HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 20009.

NEWSTROM, John W. Comportamento organizacional: o comportamento humano no trabalho. 12. ed. S&o Paulo:
McGraw-Hill, c2008

SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional: o impacto das emogdes. Pioneira Thomson Learning, 2002

GESTAO DA PRODUGAO | CH: 54 horas

Ementa:Conceituacdo, origens e evolucdo da administracdo da producdo.Transformacdo da matéria-prima e a
administracdo do sistema de producdo. Planejamento e controle da producio. Gestdo da capacidade produtiva.
Organizagdo da producgdo. Sistemas de informacdo para PCP, ERP e fluxo de informacgBes. Inovacdo e novas
tecnologias de producéo e em gestdo da produgéo

Bibliografia basica:

CHASE, R. B.; DAVIS, M.; AQUILANO, N. J. Fundamentos da administracdo da produgdo. Porto Alegre:
Bookman Companhia Ed, 2000

CORREA, Henrique L. Administracdo da producéo e operagfes: manufatura e servigos. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
SLACK, N.; CHAMBERS, S. Administragdo da producdo. S&o Paulo: Atlas, 1999.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Piero. Administracao da producdo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2005

GAITHER, N. ; FRAZIER. G. Administracdo da producéo e operac¢des. Sdo Paulo: Pioneira, 2004.

KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L. P. Administracéo da producéo e operagdes. Sdo Paulo: Prentice Hall Brasil,
2003.

LAMMING, R.; OWN, S.; JONES, P. Administracdo da producdo e operacGes um enfoque estratégico. S&o
Paulo: Campus, 2005.

SCHEMENNER, Roger. Administracéo de operagdes em servicos. S&o Paulo: Futura, 2004.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da producéo e operacdes. 2. ed. Sdo Paulo: CENGAGE Learning,
2008

BROWN, Steve; RIECHE, Adriana (Trad.). Administracdo da produc¢do e operagdes: um enfoque estratégico na
manufatura e nos servigos. Rio de Janeiro: Elsevier: 2006.

SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL | CH: 54 horas

Ementa: Conceitos, praticas e estratégias integradas de gestdo organizacional sustentavel. Os desafios das questdes
sociais, ambientais e econdmicas para a atuagdo das organizacdes.

Bibliografia basica:

ALMEIDA, Fernando. Os desafios da sustentabilidade: uma ruptura urgente. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
SACHS, Ignacy. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Org. de Paula YoneStroh. RJ: Garamond, 2002.
Bibliografia complementar:

BLIACHERIS, Marcos Weiss; FERREIRA, Maria Augusta Soares de Oliveira (Coord). Sustentabilidade na
administracao publica. Belo Horizonte, MG: Forum, 2012.

DUNKE, E. ANAZCO, J. PAUL, N. Central de negdcios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011

EDWARDS, Brian; ESPASANDIN, Claudia Ardions (trad.). O guia bésico para a sustentabilidade. Barcelona,
Espanha: Gustavo Gili, c2008.

SAVITZ, Andrew W. A empresa sustentavel. Rio de Janeiro: 2007.

VAN BELLEN, Hans M.. Indicadores de sustentabilidade: 2ed. Rio de Janeiro: FGV, 2007.
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4.3.5 Ementas e bibliografias das disciplinasdo 5°. Periodo

GESTAO MERCADOLOGICA 1 | CH: 54 horas

Ementa:O Marketing no mundo contemporaneo. Estratégias e planos de marketing. Coleta de informacdes e
previsdo de demanda. Pesquisa de marketing. Criacdo de relac6es de longo prazo baseadas em fidelidade. Analise dos
mercados consumidores e organizacionais. Segmentacdo de mercado e selecdo de mercados-alvo. Criacdo de Brand
Equity. Posicionamento da marca. Dindmica competitiva.

Bibliografia bésica:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. 12. Ed. Ed. S&o Paulo: Pearson, 2016.
Bibliografia complementar:

BOONE, Louis E.; KURTZ, David L. Marketing contemporéaneo. 12.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.
CHURCHILL JR.; Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para o cliente. 3. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2013.

MITSURU, HiguchiYanaze. Gestdo de marketing e comunicacgdo: avancgos e aplicacGes. 2. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.

GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 1 ‘ CH: 54 horas

Ementa:Conceitos e objetivos da gestdo cadeia de suprimentos. Administracdo de materiais e sua interface com
outras areas. Previsdo de demanda. Dimensionamento de estoques. Sistemas de controle e avaliacdo de estoques.
Armazenamento e movimentacdo de materiais. Gestdo de compras. Medidas de desempenho na gestdo de recursos
materiais.

Bibliografia basica:

ARNOLD, J. R. T. Administracao de materiais: uma introducdo. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: Logistica empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.
MARTINS, P. ALT, P. R. C. Administra¢do de materiais e recursos patrimoniais. 3. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2014.

Bibliografia complementar:

CHOPRA, Sunil,; MEINDL, Peter,; NASCIMENTO, Sérgio (Trad). Gestdo da cadeia de suprimentos: estratégia,
planejamento e operaces. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2016

CORREA, H.L. Gestao de Redes de Suprimento. Editora Atlas. Sdo Paulo, 2010.

DIAS, M. A. P. Administracao de materiais: principios, conceitos e gestdo. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
GONGCALVES, P. S. Administracdo de materiais. 5. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

PIRES, S R. |. Gestdo da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e casos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2016

GESTAO DE PESSOAS 1 CH: 54 horas

Ementa:O ambiente de negdcios, a organizacdo e as pessoas. Evolugdo e estagio atual da gestdo de pessoas no
Brasil. Desafios competitivos na area de gestdo de pessoas. A gestdo de pessoas e a cultura brasileira. Perfil
profissional do gestor de pessoas. A legislacdo trabalhista e a gestdo de pessoas. Modelos de gestdo de pessoas.
Gestao estratégica de pessoas. Recrutamento e selecdo. Planejamento de cargos e carreira.

Bibliografia basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos na organizacao. Sao Paulo:
Manole, 2014.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestéo de pessoas. 3.ed. Sdo Paulo: Ed.Atlas, 2003.

Bibliografia complementar:

BOHLANDER, G. SNELL, S.Administracdo de recursos humanos. S&o Paulo: Cengage, 2014

CRIVELARO, Rafael. Dinamica das relagoes interpessoais. Sdo Paulo: Alinea, 2005.

DECENZO, David A. Administracéo e Recursos Humanos. Rio de Janeiro: Ltc, 2001.

MILKOVICH, George T.Administracdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2000.

SUCESSO, Edina Bom. Relagdes interpessoais e qualidade de vida no trabalho. Sdo Paulo: Qualitymark, 2002.
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GESTAO FINANCEIRA 1 CH: 54 horas

Ementa:Visdo geral e funcdes da administracdo financeira. Informacdo e demonstragdes financeiras. Administracédo
do circulante. Planejamento financeiro. Decisfes de investimentos e financiamentos de capital. Analise de risco e
retorno.

Bibliografia basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado financeiro. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

GITMAN, L. J. Principios de administragéo financeira. 10. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, Randolph.; JAFFE, Jeffrey F. Administracdo financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
Bibliografia complementar:

SAUNDERS, Anthony. Administracéo de institui¢des financeiras. S&oPaulo: Atlas, 2007.

LEMES JUNIOR, Antbnio Barbosa; RIGO, Claudio Miessa; CHEROBIM, Ana Paula MussiSzabo. Administracio
financeira: principios, fundamentos e praticas brasileiras. 2. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
BRIGHAM, Eugene F.; EHRHARDT, Michael C. Administracdo financeira: teoria e pratica. Sdo Paulo:
CENGAGE Learning, 2008.

MEGLIORINI, E. VALLIM, M. A. Administracdo Financeira: uma abordagem brasileira. Sdo Paulo, Pearson
prentice Hall, 2009.

ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e anélise de balancos. Sao Paulo: Atlas, 2006.

4.3.6 Ementas e bibliografias das disciplinasdo 6°. Periodo

GESTAO MERCADOLOGICA 2 [ CH: 54 horas

Ementa:Estratégia de produto. Servigos. Estratégias de determinagdo de pregos. Canais integrados de marketing.
Gerenciamento de varejo, atacado e logistica. Comunicacdo integrada de marketing. Comunicacdo de massa.
Gerenciamento das comunicagdes pessoais. Introducdo de novos produtos no mercado. Exploracdo do mercado
global. Marketing holistico.

Bibliografia basica:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. 12. Ed. Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2016.
Bibliografia complementar:

BOONE, Louis E.; KURTZ, David L. Marketing contemporaneo. 12.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.
CHURCHILL JR.; G. A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para o cliente. 3. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
MITSURU, Higuchi Y. Gestdo de marketing e comunicacdo: avancos e aplicacfes. 2. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.

GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 2 CH: 54 horas

Ementa:Conceitos e estratégias da gestdo dos fluxos e sistemas logisticos. Planejamento da integragdo das operagdes
da cadeia de suprimentos. Canais de distribuicdo e distribuicdo fisica. Nivel de servi¢o ao cliente. Caracteristica dos
diferentes tipos de modais e gestdo multimodal. Logistica reversa e a sustentabilidade na cadeia de suprimentos.

Bibliografia basica:

ARBACHE, Fernando Saba. Gestdo de logistica, distribuicao e trade marketing. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2006.
BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: Logistica empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.
BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER, M. Bixby. Gestdo logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2006

CHASE, R. B.; JACOBS, F. Administracdo de Operacdes e da Cadeia de Suprimentos. Mc Graw Hill, 2012.
CHING, Hong Yuh. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada: Supplychain. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010

CHOPRA, Sunil,; MEINDL, Peter,; NASCIMENTO, Sérgio (Trad). Gestdo da cadeia de suprimentos: estratégia,
planejamento e operacdes. 6. ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2016

CORREA, H.L. Gestao de Redes de Suprimento. Editora Atlas. S&o Paulo, 2010.

PIRES, S. R. |. Gestao da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e casos. 3. ed. SP: Atlas, 2016.
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GESTAO DE PESSOAS 2 | CH: 54 horas

Ementa: Gestdo de pessoas e planejamento estratégico. Treinamento e desenvolvimento de pessoas. Gerenciamento
do desempenho.  Remuneracdo estratégica. Gestdo de competéncias. Qualidade de vida no trabalho.
Responsabilidade social da gestdo de pessoas. Tendéncias da gestdo de pessoas.

Bibliografia basica:

CHIAVENATO, Idalberto . Gestao de pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2004,

Bibliografia complementar:

CHIAVENATO, ldalberto. Remuneragéo, beneficios e relagoes de trabalho. Sdo Paulo:Atlas, 2003.
CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar cargos e avaliar o desempenho.
S8o Paulo: Atlas, 2001.

CRIVELARO, Rafael. Dinamica das relaces interpessoais. Sdo Paulo: Alinea, 2005.

DECENZO, David A. Administracédo e Recursos Humanos. Rio de Janeiro: LTC, 2001.

FIDELIS, Gilson José. Gest&o de pessoas. S&o Paulo: Erica, 2006.

GESTAO FINANCEIRA 2 CH: 54 horas

Ementa:Estratégia financeira das empresas: orcamento de capital, estrutura de capital e dividendos. Risco e custo de
capital. Alavancagem. Custo de oportunidade. Remuneracdo do capital préprio. Fontes de financiamento de longo
prazo. Governanca corporativa. Financas internacionais. Fusdes, aquisi¢des e faléncias.

Bibliografia basica:

ROSS, S. A, WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. F. Administragéo financeira: Corporate Finance, SP: Atlas, 2007.
HOJI, M. Administracdo financeira: uma abordagem prética. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2003.

BRIGHAM, E. F.; EHRHARDT, M. C. Administracdo financeira: teoria e pratica. SP: CENGAGE Learning, 2008.
Bibliografia complementar:

BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administracdo financeira. Rio de Janeiro:
Campus, 1999.

GITMAN, L. J. Principios de administracéo financeira. Sdo Paulo: Prentice Hall Brasil, 2005.

LEMES JUNIOR, Antdnio Barbosa; RIGO, Claudio Miessa; CHEROBIM, Ana Paula MussiSzabo. Administragio
financeira: principios, fundamentos e praticas brasileiras. 2. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
CARMONA, Charles Ulises de Montreuil. Finangas corporativas emercados. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

FERREIRA, José Antonio S. Finangas corporativas: conceitos eaplica¢des. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

4.3.7 Ementas e bibliografias das disciplinas do 7°. Periodo

SISTEMAS DE INFORMACAO GERENCIAL ‘ CH: 54 horas

Ementa:Informacdo gerencial. Tipos e usos de informacdo. Os varios sistemas de informacdo gerencial.
Gerenciamento dos sistemas. Administracdo estratégica da informagdo. Tecnologia da informagdo: uso,
desenvolvimento de ambientes; Aplicacdo nas diversas areas da empresa para obtencdo de vantagens competitivas

Bibliografiabésica:

LAUDON, Kenneth C. & LAUDON, Jane Price. Sistemas de Informacdo Gerenciais. 1led. S&o
Paulo:Pearson/Prentice Hall. 2011.

TURBAN, Efraim; RAINER, R. Kelly; POTTER, Richard E. Introducdo a sistemas de informacéo: uma
abordagem gerencial. Sdo Paulo: Elsevier, 2007.

Bibliografia complementar:

STAIR, R. M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacao. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2016.

SORDI, José Osvaldo de. Administragdo da informacdo: fundamentos e praticas para uma nova gestdo do
conhecimento. 2.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2015.

PRADO, Edmir P.V.; SOUZA, Alexandre Barbosa de (Org). Fundamentos de sistemas de informacéo. Rio de
Janeiro: ELSEVIER, Campus, 2014
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PESQUISA OPERACIONAL CH: 54 horas

Ementa:Elementos de um problema de pesquisa operacional. Modelagem matematica. Programacéo linear. Analise
de sensibilidade e avaliacdo econdmica. Casos especiais de programacao linear. Problemas em rede. Programacéao por
metas. Teoria das filas.

Bibliografia basica:

TAHA, H. A. Pesquisa operacional. 8. Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2013.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G.J. Introdugdo a Pesquisa Operacional. 9. Ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.
LACHTERMACHER, G. Pesquisa operacional: na tomada de decisdes. 5. Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2016.
Bibliografia complementar:

ANDRADE, E. L. Introducéo a pesquisa operacional: métodos e modelos para analise de decisdes. 3. Ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2015. MOREIRA, D. A. Pesquisa Operacional: um curso introdutério. 2. Ed. S&o Paulo: Cengage
Learning, 2010.

PESQUISA DE MERCADO CH: 54 horas

Ementa: Natureza e objetivo da pesquisa de mercado. Processos de pesquisa de mercado. Tipos de pesquisa de
mercado. Concepcdo e pratica de pesquisa de mercado.

Bibliografia basica:

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing. 62 ed, Pearson, 2012.

HAIR, Joseph F.; COSTA, Francisco Araujo da, (Trad.). Fundamentos de pesquisa de marketing. 3. Ed. Porto
Alegre: AMGH Editora, 2014;

AAKER, D. A.; KUMAR, V.; DAY, G. S. Pesquisa de marketing. Atlas, 2001

Bibliografia complementar:

AAKER, D. A. et al. Marketing research. New York: John Wiley, 2010.

ALMEIDA, A. C. Como sdo feitas as pesquisas eleitorais e de opinido. Rio: FGV, 2002.

MCDANIEL, Carl D.; GATES, Roger H. Pesquisa de marketing. S&o Paulo: CENGAGE Learning, 2008
ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE PESQUISA — ABEP. Cddigo de ética

ICC/ESOMAR para pesquisa de mercado e pesquisa social. Sdo Paulo: ABEP, s.d. Disponivel em:
&lt;http://www.abep.org&gt;.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE PESQUISA — ABEP. Critério de classificagdo econdmica
Brasil — 2008. S&o Paulo: ABEP, 2008. Disponivel em: &It;http://www.abep.org&gt

4.3.8  Ementas e bibliografias das disciplinas do 8°. Periodo

GESTAO DA QUALIDADE E DA PRODUTIVIDADE ‘ CH: 54 horas

Ementa:Conceitos de qualidade. Evolugdo histdrica. Ferramentas da gestdo da qualidade. Programas de melhoria da
qualidade e produtividade. Inspecdo por amostragem. Controle estatistico de qualidade. Qualidade em servigos.
Sistemas de gestdo de qualidade e normas técnicas

Bibliografia basica:

PALADINI, E. P. Gestao da qualidade: teoria e pratica. 3. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SILVA, D. L.; LOBO, R. N. Gesto da qualidade: diretrizes, ferramentas, métodos e normatizacéo. SP: Erica, 2017.
TOLEDO, J. C.; MENDES, G. H. S. Qualidade: gestdo e métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2013.

Bibliografia complementar:

FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. J. Administracao de servigos: operagdes, estratégia e tecnologia da
informacdo. 7. Ed. Porto Alegre: McGraw-Hill, 2014

LOUZADA, F. Et al. Controle estatistico de processos: uma abordagem préatica para cursos de engenharia e
administracdo. Rio de Janeiro, LTC, 2013.

ROBLES JUNIOR, A. Custos da qualidade: aspectos econdmicos da gestdo da qualidade e da gestdo ambiental. 2.
Ed. Séo Paulo: Atlas, 2003.
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PROJETO DE TCC CH: 54 horas

Ementa: Elaboracdo de projeto de pesquisa. Instrumentos de coleta e analise de dados. Relatdrios de pesquisa.

Bibliografia basica:

CASTRO, Claudio M. A pratica da pesquisa. 2ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2016.

CASTRO, Claudio. M. Como redigir e apresentar um trabalho cientifico. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011
MARCONI, Marina de Andrade e LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos da metodologia cientifica. 7. Ed.Sdo
Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia complementar:

COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em administra¢do. 12. Ed. Porto Alegre:
Bookman, 2016.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 7. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

HAIR, J. F. Janior et al. Fundamentos de métodos de pesquisa em administracédo. Porto Alegre: Bookman, 2016.

GESTAO PUBLICA CH: 54 horas

Ementa:Organizacdo publica. Planejamento e or¢camento publico. O processo decisério aplicado aos problemas
publicos

Bibliografia basica:

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos; SPINK, Peter. Reforma do Estado e Administragéo Publica Gerencial. 72 Ed.
Rio de Janeiro: FGV, 2006.

COSTA, Frederico L. Da. Reforma do Estado e Contexto Brasileiro: critica do paradigma gerencialista. Rio de
Janeiro: FVG, 2010.

MATIAS-PEREIRA, José. Curso de Administracdo Publica: foco nas institui¢des e a¢des governamentais. Sao
Paulo: Atlas, 2008.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova Gestéo Publica. Rio de Janeiro: FGV, 2005

ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL CH: 54 horas

Ementa:Modelos conceituais de estratégia empresarial. Analise do ambiente externo. Estrutura industrial e fontes de
dados para andlise industrial. Analise dos competidores. Sistema de inteligéncia sobre concorrentes. Analise de
portfolio. Avaliacdo dos recursos competitivos. Definicdo de objetivos e metas de acdo empresarial. Estratégias
corporativas, empresariais e funcionais. Estratégias emergentes e ferramentas estratégicas

Bibliografia basica:
ANSOFF, H. Igor. Estratégia empresarial. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 1977.

. Administracao estratégica. So Paulo: Atlas, 1983.
CERTO, Samuel C. J. & PETER, Paul. Administracdo estratégica: planejamento e implantacdo da estratégia. S&o
Paulo: Makron Books, 2005.
GAJ, Luis. Tornando a administracao estratégica possivel. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 1990.
GHEMAWAT, Pankaj. A Estratégia e o Cenario dos Negocios. Chs. 1,2.
FERNANDES, Bruno H. R.; BERTON, Luiz H. Administracdo estratégica: da competéncia empreendedora a
avaliac8o de desempenho. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
HITT, Michael A., IRELAND, R. Duane e Hoskisson, ROBERT E. Administracéo estratégica. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2014.
KIM, W. Chan e MAUBORGNE, Renée. A estratégia do oceano azul. 16. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
OLIVEIRA, Djalma P. R. de. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia, praticas. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
PORTER, Michel E. Competicao: estratégias competitivas essenciais. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
PRAHALAD, C.K. & HAMEL, Garry. Competindo pelo futuro: estratégias inovadoras para obter o controle de seu
setor e criar os mercados de amanhd. 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1995.
PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e da concorréncia. 2. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

GESTAO DA INOVACAO CH: 54 horas

Ementa: Conceitos e paradigmas de inovacdo. Tipos e inova¢cdo. Empresas inovadoras versus empresas tradicionais.
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Inovacdo nos setores publico e privado. Pesquisas em Inovacdo. Gestdo e Processo de Inovagdo. Inovagdo e
competitividade.

Bibliografia basica:

TIDD, Joe; BESSANT, John. Gestao da inovacao. 5. Ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

TIGRE, Bastos. Gestao da inovacao: a economia da tecnologia no Brasil. 2. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
Bibliografia complementar:

CHRISTENSEN, Clayton M; ANTHONY, Scott D.; ROTH, Erik A. O futuro da inovagéo: usando as teorias da
inovag&o para prever mudangas no mercado. Rio de Janeiro: Elsevier, c2007

FIGUEIREDO, Paulo N. Gestdo da inovagao: conceitos, métricas e experiéncias de empresas no Brasil. 2. Ed. Rio
de janeiro: LTC, 2015.

FLEURY, Afonso. Aprendizagem e inovagdo organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

PETROSKI, Henry. Inovacéo: da ideia ao produto. Sdo Paulo: Blucher, 2008.

PREDEBON, José. Inovacéo no varejo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ, Martius Vicente (Org). Gestdo do conhecimento e inovagédo nas empresas. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2013

TRIAS DE BES, Fernando; KOTLER, Philip. A biblia da inovag&o: principios fundamentais para levar a cultura da
inovacdo continua as organizac¢des. S&o Paulo: Leya, 2011

4.3.9 Ementas e bibliografias das disciplinas do 9°. Periodo

EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE PEQUENOS NEGOCIOS | CH: 54 horas
Ementa:Empreender e a atividade empreendedora. Necessidade do mercado e oportunidades.
Ciclo de vida das organizagoes. Caracteristicas organizacionais e empreendedoras.

Franquias. A micro e a pequena empresa e sua funcdo no sistema econdmico. Estrutura
organizacional para a micro e a pequena empresa. Plano de negdcios.

Bibliografia basica:

DEGEN, R. J. O empreendedor: fundamentos da iniciativa privada. Mcgraw-hill, 1989.

ARON, R.A.; SHANE, S.A. Empreendedorismo: uma visdo do processo. S&do Paulo: Thomson, 2007.

HISRICH, R. D.; PETERS, M. P.; SHEPHERD, D. A. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2009.
Bibliografia complementar:

BESSANT, J.; TIDD, J. Inovacéo e empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2009.

CRUZ, N. J. T. Construgcdo de um programa de capacitacdo de empreendedores individuais. 2018. 429 f. Tese
(Doutorado em engenharia de producdo) — Centro Tecnoldgico — Universidade Federal de Santa Catarina,
2018.DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Sdo Paulo: Cultura, 1999. SANTOS, P. C. F. Uma escala para identificar
potencial empreendedor. 2008. 364 f. Tese (Doutorado em engenharia de produgdo) — Centro Tecnoldgico —
Universidade Federal de Santa Catarina, 2008.

DRUCKER, P. Inovacéo e espirito empreendedor. Sdo Paulo: Pioneira, 1991.

LEITE, E. F. Empreendedorismo, inovacgdo, incubacao de empresa e a lei de inovacéo. Recife: Bagaco, 2006.

GESTAO DE PROJETOS | CH: 54 horas

Ementa:Conceito de projetos. Planejamento do projeto. Fases do projeto. Elaboracdo e Anéalise de projetos. Estudo
de viabilidade de projetos.

Bibliografia basica:

CANDIDO, Roberto; GNOATTO, Almir Anténio; CALDANA, Cleber Gomes; SETTI, Dalmarino. Gerenciamento
de projetos. Curitiba: Aymara: UTFPR, 2012.

DUFFY, Mary Grace. Gestao de projetos: arregimente os recursos, estabeleca prazos, monitore o or¢camento, gere
relatorios. 5. ed. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, Campus, 2006.

GIDO, Jack. Gestéo de projetos. S&o Paulo: Cengace Learning, 2013.

KERZNER, Harold. Gestao de projetos: as melhores préticas. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2017.

KEELLING, Ralph. Gestédo de projetos: uma abordagem global. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

LUCK, H.. Metodologia de projetos: uma ferramenta de planejamento e gestdo. 4. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2003.
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MENEZES, Luiz Cesar de Moura. Gestdo de projetos. S&o Paulo: Atlas, 2007.
PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos: guia PMBOK.
4. ed. Newton Square: Project Management Institute, 2008.
VALERIANO, D. M.Moderno gerenciamento de projetos. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005.
. Geréncia em projetos: pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sdo Paulo, SP: Makron Books, 1998.

4.3.10 Ementas e bibliografias das disciplinas eletivas

GESTAO DE SERVICOS CH: 54 horas

Ementa: Introducdo a gestdo de servicos e o papel dos servi¢os na economia. A natureza dos servicos. A importancia
da experiéncia do cliente em servigcos. Inovacdo, estratégia e posicionamento em servicos. O composto
mercadoldgico em servigos. Gestdo do relacionamento com o cliente de servicos. Recuperacdo e melhoria da
qualidade dos servicos

Bibliografia basica:

FITZSIMMONS, J. A; FITZSIMMONS, Mona J. Administragdo de servicos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005
LOVELOCK, Christopher H; LOVELOCK, Christopher H; WRIGHT, Lauren. Servigos. So Paulo: Saraiva, 2001
SCHMITT, Bernd. Gestéo da experiéncia do cliente. Porto Alegre: Bookman, 2004.

Bibliografia complementar:

GRONROOS, C.Marketing. Rio de Janeiro: Elsevier, Campus, 2004;

HOFFMAN, K. D; BATESON, J.; IKEDA, A.; CAMPOMAR, M. C; FERNANDES, B.R. (Trad.). Principios de
marketing de servicos. 3.ed. So Paulo: Cengage Learning, 2010.

GESTAO DO CONHECIMENTO | CH: 54 horas

Ementa: Diferentes visdes sobre a gestdo de conhecimento. Criacdo e conversdo do conhecimento nas organizacdes.
Inteligéncia competitiva e vantagem competitiva. Capital intelectual. Aprendizagem e inovacéo nas organizagdes. O
papel da tecnologia da informagdo nos processos de gestdo do conhecimento. Barreiras organizacionais para a
integracdo e uso do conhecimento.

Bibliografia basica:

CHOO, Chun Wei. A organizagéo do conhecimento.2. ed. S&o Paulo: SENAC, 2006.

DAVENPORT, T ; H., PRUSAK, L. Conhecimento empresarial Rio de Janeiro: Campus, 1998.
EDVINSSON, L.; MALONE, M. Capital intelectual.Sdo Paulo: Makron Books, 1998.

HAMEL, Gary; PRAHALD, C. K. Competindo pelo futuro. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

O’BRIEN. J., MARAKAS, G. Administracéo de sistemas de informacao. 15ed. Porto Alegre: AMGH, 2013.
SENGE, P. M. A quinta disciplina. S&o Paulo: Best Seller, 2001.

SVEIBY, K. E. A nova riqueza das organizagdes. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

TAKEUCHI, Hirotaka; NONAKA, Ikujiro. Gestdo do conhecimento. Porto Alegre: Bookman, 2008.
TERRA, J. C. C. Gestéo do Conhecimento. 5. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005

COMUNICACAO EMPRESARIAL CH: 54 horas

Ementa: A comunica¢do empresarial e seu processo. Comunicacdo estratégica. Comunicacdo interna e externa.
Programas de comunicagdo. Comunicagdo na crise. Comunicacao institucional e gestdo da reputacdo.

Bibliografia basica:

ARGENTI, Paul A. Comunicacio empresarial. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

TAVARES, M.. Comunicacao empresarial e planos de comunicagdo. S&o Paulo: Atlas, 2007
Bibliografia complementar:

LOPES, Boanerge (org). Comunicacéo empresarial. Rio de Janeiro: Mauad X, 2010.

BUENO, W. Comunica¢do empresarial: politicas e estratégias. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

TERCIOTTI, S.; MACARENCO, I. Comunicacao empresarial na pratica. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013.
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APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL CH: 54 horas

Ementa:Teorias e modelos de aprendizagem organizacional. Processos formais e informais de aprendizagem nas
organizacOes. Niveis de aprendizagem: individual, grupal, organizacional interorganizacional. Organizacdes de
aprendizagem.

Bibliografia basica:

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo de aprendizagem. 23. ed. Rio de Janeiro, RJ:
Best Seller, 2008

TAKAHASHI, Adriana. Competéncias, aprendizagem organizacional e gestdo do conhecimento. Curitiba:
Intersaberes, 2015.

Bibliografia complementar:

RUAS, R. L.; ANTONELLDO, C. S.; BOFF, L. (orgs.). Os novos horizontes da gestdo. Porto Alegre: Bookman,
2005.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUSHI, Hirotaka. Criacdo de Conhecimento na Empresa. Rio de Janeiro: Campus, 1997.

JOGOS DE EMPRESA CH: 54 horas

Ementa: Préaticas de simulagdo de situacBes administrativas através de jogos empresariais. Aspectos da teoria dos
jogos e da teoria da decisdo que afetam dindmica dos jogos empresariais.

Bibliografia basica:

BERNI, Duilio de Avila. Teoria dos jogos. Rio de Janeiro: Reichmann& Affonso Ed., 2004

CLEMENTE, A. (Org). Projetos empresariais e publicos. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

DOHME, Vania D'Angelo. Jogando: coordenacéo de jogos. Petrépolis, RJ: Vozes, 2008.

FIANI, Ronaldo. Teoria dos jogos. 3. ed. totalmente rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier: Campus, 2009
GRAMIGNA, Maria Rita. Jogos de empresa. Prentice Hall Brasil, 2007

MARINHO, Raul. Préatica na teoria. 2. ed. re. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2011

SILVA, Tamires Elias da; SILVA, Thaise Marques da (Colab). Jogos e dindmicas estimuladoras de inteligéncias:
uma metodologia de sala de aula. Maceid: EDUFAL, 2014

SILVEIRA, N.M. MIRANDA, C.S. ; ARAUJO, L.C., TAVARES, J. M. Teoria dos jogos. Rio de Janeiro: LTC,
2009.

NEGOCIOS SOCIAIS CH: 54 horas

Ementa: Ecossistema da nova economia. Fundamentagdo tedrica e conceitual. Setores da nova economia que mais
se destacam no Brasil e no mundo. Desafios do empreendedor social. O empreendedor social orientado para a
mitigacao e solugdo de problemas sociais contemporaneos.

Bibliografia basica:
PRAHALAD, C. K.. HART S.. A riqueza na base da piramide. Porto Alegre: Bookman, 20009.
YUNUS, Muhamad. Criando um Negaécio Social. Sdo Paulo: Elsevier Editora, 2010
. Um mundo sem pobreza. S&o Paulo: Atica, 2008.
Bibliografia complementar:
CARDOSO, Gabriel. Mude, vocé, 0 mundo. Sdo Caetano do Sul: LURA 2015.
COMINI, G.; BARKI, E.; AGUIAR, L.T.Trésperspectivas para negdcios sociais. Revista de Administragdo, v. 47,
n. 3, p. 385-397, sep. 2012.
NAIGEBORIN, Vivianne. Introducdo ao universo dos negdcios sociais, 2010.Disponivel em:
&lt;http://www.graphicmail.com.br/br_members/5096/ftp/Introducdo_ao_Universo_de Neg6cios_Sociais.pdf&gt;.
Acesso em: 01/05/2016.
YUNUS, Muhamad. O Banqueiro dos Pobres. Sdo Paulo. Atica, 2008

COMPETITIVIDADE E DESENVOLVIMENTO CH: 54 horas

Ementa: Conceitos. Competitividade e inovacdo. Competitividade e desenvolvimento. Cadeias produtivas e arranjos
produtivos locais. Desenvolvimento sustentavel. Redes estratégicas para competitividade

Bibliografia basica:
LEVY, A.R. Competitividade Organizacional. Sdo Paulo: Makron, 1992
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PORTER, M. Estratégia competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

SACHS, I. Desenvolvimento includente, sustentavel, sustentado. Rio de Janeiro: Garmond, 2004
Bibliografia complementar:

MARAMALDO, D. Teoria da competitividade total. TCT. Sdo Paulo: Alinea, 2000.

MARTIN, Scott; GUIMARAES, Nadya. Competitividade e desenvolvimento. Sdo Paulo: SENAC, 2001.

ORCAMENTO EMPRESARIAL E PUBLICO CH: 54 horas

Ementa: Conceitos basicos de or¢gamento empresarial. Orgamento financeiro. Orgamento de Investimento. Execucdo
e processo orgamentario. Orgamento puablico e regime or¢camentario no Brasil. Instrumentos de planejamento e gestéo
financeira no setor publico.

Bibliografia basica:

GIACOMONI, James. Orcamento publico. 12. ed. amp., rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MOREIRA, José Carlos. Orcamento empresarial: manual de elaboracdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

PEREIRA, José Matias. Financas publicas: a politica orcamentaria no Brasil. 2. ed. rev., atual. Sdo Paulo: Atlas,
2003.

Bibliografia complementar:

FREZATTI, Fabio. Or¢camento empresarial: planejamento e controle gerencial. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 20009.
PAPARIELLO JUNIOR, Vincenzo. Administracdo financeira e orgamentaria: CESPE: questdes comentadas e
organizadas por assunto. 2.ed. Sdo Paulo: Método, 2011.

GOVERNANCA NA ADMINISTRACAO PUBLICA | CH: 54 horas

Ementa: Conceitos, origens e defini¢cdes. Tendéncias tedricas da governanca publica. Governanca e governabilidade.
Transparéncia. Governo e governanca digital. Prestagdo de contas. Accountability. Governanca na gestdo publica
brasileira.

Bibliografia basica:

COSTIN, Claudia. Administragdo publica. Editora Campus, 2010.

DENHARDT, Robert B. Teorias da administragdo publica. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012.

FISCHER, Tania (org.). Gestdo do desenvolvimento e poderes locais: marcos tedricos eavaliagdo. Salvador, BA:
Casa da Qualidade, 2002.

KISSLER, L.; HEIDEMANN, F. G. Governanca Publica: novo modelo regulatério para asrelagdes entre Estado,
mercado e sociedade? Revista de Administragdo Publica, Rio deJaneiro, v. 40, n. 3, p. 479-499, maio/jun. 2006.
MATIAS-PEREIRA, José. Curso de administracdo publica: foco nas instituicbes e agdes governamentais. S&o
Paulo: Atlas, 2008

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestdo publica. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

PETER, B. Guy; PIERRE, Jon. Administracéo publica: coleténea. Brasilia: ENAP, 2010.

SECCHI, L. Modelos organizacionais e reformas da administracdo publica. Revista deAdministracdo Publica. Rio
de Janeiro, v. 43, n. 2, p. 347-69, mar./abr. 2009.

Bibliografia complementar:

BOZEMAN, Barry; MOULTON, Stephanie. Integrative publicness: a framework for publicmanagement strategy and
performance. Journal of public administration research andtheory, vol 21, n. 3, i363-i380, 2011.

O’TOOLE Jr., L. J.; MEIER, K. J. Public management: organizations, governance, andperformance. UK Cambridge
University Press, 2011.

OSBORNE, S. P.; BROWN, Louise. Handbook of innovation in public services. UK:Edward Elgar Publishing,
2013.

KOOIMAN, J. Governing as Governance. Londres: Sage, 2003.

POLITICAS PUBLICAS CH: 54 horas

Ementa: conceituagdes de politicas publicas. Escolas de pensamento e tipos de politicas publicas. Relagao
entre politicas publicas, demandas, direitos sociais e cidadania. Experiéncias locais, nacionais e internacionais
de politicas publicas.

Bibliografia basica:

37



SECCHI, L. POLITICAS PUBLICAS — Conceitos, esquemas de analise, casos praticos. SP: Cengage, 2013.
KEINERT, Tania Margarete M. Administracdo publica no Brasil: crises e mudancas de paradigmas. 2. ed. S&o
Paulo: Annablume: Fapesp, 2007

REZENDE, Flavio da Cunha. Gastos Publicos e Mudancas Recentes no Papel do Estado Nacional: analise comparada
entre paisesdesenvolvidos e em desenvolvimento. Novos Estudos Cebrap. n. 62, p. p.123-139. marco, 2002.
MATUS, C. Politica, Planejamento & Governo — Tomo |. Brasilia: IPEA, 1993.

COSTA, Frederico Lustosa da; CASTANHAR, José Cezar. Avaliacdo de programas publicos: desafios conceituais e
metodoldgicos. Revista de Administracdo Publica, Rio de Janeiro, v. 37, n. 5, p. 962-969, set./out. 2003.
Bibliografia complementar:

ANDRIOLO, Leonardo José. Uma Andlise dos Sistemas de Gestdo Publica de Acordo com o Conceito Atribuido ao
Destinatario das Ac¢des Publicas. In. ENANPAD, 25., 2001, Campinas. Anais... Rio de Janeiro: ANPAD, 2001. 1
CD-ROM.

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Elisabete (orgs.). Politicas publicas. Coletanea — Volume 1. Brasilia: ENAP,
2006.

SECCHI, L. Analise de politicas publicas. Sdo Paulo: Cengage, 2017.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Estado, democracia e administracéo publica no Brasil. Rio de Janeiro:
FGV, 2004.

TREVISAN, Andrei Pittol; BELLEN, Hans Michael van. Avaliagdo de politicas publicas: uma revisdo tedrica de um
campo em construcdo. Rio deJaneiro: Revista de Administragdo Publica, v.42, n. 3, p. 529-50, maio/jun. 2008.

DIREITO AMBIENTAL CH: 54 horas

Ementa: O meio ambiente no cenario internacional. Biodiversidade. Desenvolvimento sustentavel. Sistema de
gestdo ambiental (SGA). Auditoria ambiental: teoria e métodos. Normas ambientais. Auditoria simulada.

Bibliografia basica:

BARBIERI,José Carlos. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. Sdo Paulo: Saraiva,
2007

FIORILLO, Celso Antdnio Pacheco. Curso de direito ambiental brasileiro. 17. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017
Bibliografia complementar:

CAMPOS, Lucila Maria de Souza; LERIPIO, Alexandre de Avila. Auditoria ambiental: uma ferramenta de gestéo.
S8o Paulo: Atlas, 2009

MORAES, Luis Carlos Silva de. Curso de direito ambiental. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006

SEIFFERT, Mari Elizabete Bernardini. 1SO 14001 sistemas de gestdo ambiental: implantacdo objetiva e
econbmica. 4. ed., rev. e ampl. So Paulo: Atlas, 2011

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Curso interdisciplinar de direito ambiental. Barueri, SP: Manole, 2005.

DIREITO TRIBUTARIO CH: 54 horas

Ementa:Tributos. Obrigatoriedade, isencdo e imunidade. Fato gerador. Sistema tributario nacional. Estudos dos
impostos que afetam as empresas. Processos penais decorrentes da legislacéo tributéria.

Bibliografia basica:

DENARI, Zelmo. Curso de direito tributario. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008

TORRES, Ricardo Lobo. Curso de direito financeiro e tributario. 17. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2010.
Bibliografia complementar:

MELO, José Eduardo Soares de. Curso de direito tributario. Sdo Paulo: Dialética, 2010

SANTI, Eurico Marcos Diniz de (Coord). Curso de direito tributario e financas publicas: do fato a norma, da
realidade ao conceito juridico. Sdo Paulo: Saraiva, 2008

DIREITO ADMINISTRATIVO CH: 54 horas

Ementa: Direito administrativo. Sujeitos do direito administrativo. Administracdo direta e indireta. Organizacéo e
estrutura dos Municipios. Atos administrativos. Contratos administrativos. Fungdo publica. Regime juridico dos
servidores federais e dos servidores do Estado de Alagoas.

Bibliografia basica:
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CUNHA JUNIOR, Dirley da. Curso de direito administrativo. 10.ed. Salvador, BA: JusPodivm, 2013
Bibliografia complementar:

BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de direito administrativo. Sdo Paulo: Celso Bastos, 2002

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 28. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2014

GESTAO DO TERCEIRO SETOR CH: 54 horas

Ementa: Estado e o terceiro setor. Programas e projetos sociais. Gestdo de empresas ndo lucrativas e legislacéo
pertinente.

Bibliografia bésica:

TENORIO, Fernando Guilherme (Coord). Gestdo de ONGs: principais funcdes gerenciais. 11. ed. Rio de Janeiro:
Fundacdo Getdlio Vargas, 2009.

ALBUQUERQUE, Antonio Carlos Carneiro de. Terceiro setor: histéria e gestdo de organizacdes. 3. ed. -. Séo
Paulo: Summus, c2006.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Administracdo de organizacdes sem fins lucrativos: principios e praticas. 4. ed. Sdo
Paulo: Pioneira, 1997.

PIMENTA, Solange Maria. Terceiro setor: dilemas e polémicas. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2006.

MONTANO, Carlos. Terceiro setor e a questdo social: critica ao padrio emergente de intervencéo social. 4. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2007.

MELO, Marina Félix de. Missdo das ONGs em um terceiro setor profissionalizado. Maceio6: Edufal, 2015

GESTAO DE MARKETING NO FUTEBOL CH: 54 horas

Ementa: Introducdo ao marketing esportivo. A industria do futebol. O cliente torcedor e o produto futebol. O
marketing como fonte de receita no futebol. Estratégia e posicionamento de mercado no futebol. A pesquisa de
marketing no futebol. O mix de marketing no futebol. Controles de marketing no futebol.

Bibliografia basica:

MULLIN, B; Hardy, S; Sutton, W. Marketing esportivo. Porto Alegre: Artmed/Bookman, 2004; SORIANO, F. A
bola n&o entra por acaso. Sao Paulo: Lafonte, 2010

ZENONE, L.C. Marketing futebol clube. Sdo Paulo, Atlas, 2014.

Bibliografia complementar:

MATTAR, M. Na trave: O que falta para o futebol brasileiro ter uma gestao profissional. Sdo Paulo, Campus, 2014

COMERCIO EXTERIOR CH: 54 horas

Ementa: Comércio internacional e comércio exterior. Classificacdo das exportacdes, territério aduaneiro, registro do
exportador. Roteiro basico de exportacdo. Sistema integrado de comércio exterior — SISCOMEX. Marketing
internacional. Blocos econémicos. Documentos do comércio exterior do Brasil e internacional. Regimes aduaneiros
especiais e correlatos. Formas de pagamentos no comércio exterior.

Bibliografia basica:

BOJIKIAN, Neusa Maria Pereira. Acordos comerciais internacionais: O Brasil nas negociagdes do setor de
servigos financeiros. S&o Paulo: UNESP, 2009.

BRASIL. Comércio exterior. Brasilia, DF: Ministério das Rela¢Bes Exteriores, Instituto Rio Branco,1971

DIAS, R. RODRIGUES, W.; BORTOTO, A. César (Org.). Comércio exterior: teoria e gestdo. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

Bibliografia complementar:

BRITO, Maria Helena. Direito do comércio internacional. Coimbra: Almedina, 2004.

GESTAO DO AGRONEGOCIO CH: 54 horas

Ementa: Conceitos do agronegdcio. Sistemas agroindustriais. Coordenacdo das cadeiasprodutivas. Marketing em
agronegocios. Competéncia do agronegdcio brasileiro. Logistica do agronegdcio.

Bibliografia basica:
ARAUJO, Massilon J. Fundamentos de agronegécios. 52 edi¢do, Sdo Paulo: ATLAS, 2018.
ZYLBERSZTAIJN, Décio; FAVA NEVES, M.; CALEMAN, S. M. Q. Gestdo de Sistemas de Agronegdcios. Sao
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Paulo, Atlas, 2015.

CALLADO, A. A. CUNHA. Agronegdcio. 42 edicdo, Atlas, 2017.

Bibliografia complementar:

ABRAO, Carlos Henrique. Agronegdcios e titulos rurais. 0B, 2006.

ZUIN, L. F. S.; QUEIROZ, T. R. Agronegdcios - gestdo e inova¢do. Sao Paulo: Saraiva,2006.
BATALHA, Mério Otavio. Gestao Agroindustrial. 32 Edicdo, Sdo Paulo: ATLAS, 2008.

CONSULTORIA ORGANIZACIONAL CH: 54 horas

Ementa: Conceitos, defini¢ces basicas, tipologia. Objetivos da consultoria. Estratégia, métodos e técnicas para a
realizacdo de projetos de consultoria. A interagcdo da consultoria com o cliente: diagndstico, contratagdo, parceria e
implantacdo. O projeto de consultoria.

Bibliografia basica:

CROCCO, Luciano; GUTTMANN, Erik. Consultoria empresarial. Sdo Paulo: SARAIVA, 2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia, praticas.
S8o Paulo: Atlas, 1996.

Bibliografia complementar:

BELASCO, James A. Ensinando o elefante a dancar: como estimular mudangas na sua empresa. Rio de Janeiro:
Campus, 2005.

CORAL, Eliza; OGKIARI, André; ABREU, (Org.). Gestdo integrada da inovacdo: estratégia, organizacdo e
desenvolvimento de produtos. S&o Paulo: Atlas, 2008. 269p.

FLEURY, Afonso Carlos Corréa; FLEURY, Maria Tereza Leme. Aprendizagem e inovagdo organizacional: as
experiéncias de Japdo, Coréia e Brasil. 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

MAXIMIANO, A. C. A. Administracdo de projetos: como transformar ideias em resultados. 32 Ed. SP: Atlas,
2008.

VALENCA, Ant6nio Carlos. Mediag¢des: método de investigacdo apreciativa da acdo-na-acdo: teoria e préatica de
consultoria reflexiva. Recife, Bagaco, 2007.

GOVERNANCA E REDES INTERORGANIZACIONAIS ‘ CH: 54 horas

Ementa:Tipologia de governanga e redes organizacionais. Governanga e arranjosinterorganizacionais. Governanca
corporativa (GC). Governanga em cadeias produtivas, arranjos e sistemas produtivos locais. Redes
interorganizacionais. Redesorganizacionais e solidarias. Redes de cooperagdo produtiva. Aliangas estratégicas.
Governanca em redes e cadeia global.

Bibliografia basica:

ALVES, J. A. O Processo de Desenvolvimento e Mudanca das Redeslnterorganizacionais. Tese de Doutorado.
Programa de Pds-Graduagdo emAdministracdo, Area de Concentragdo Gestdo Organizacional, da Universidade
Federalde Santa Maria (UFSM, RS). 2016

BOAVENTURA, J.M.G.; CARNAUBA, AA.C.; TODEVA, E., AZEVEDO, A.C.,ARMANDO, E. Governance
structures and trust: a study of real estate networks.Journalon Chain and Network Science v. 16 n. 2. 2016

BRAND, F.C; FACCIN, K. Métodos de Pesquisa em Governanca de Redes: UmaRevisdo de Estudos. Revista de
Administracdo da UNIMEP. v.13, n.2, Maio/Agosto -2015

Bibliografia complementar:

BERTOLI, N. C. A Confianca e o Comprometimento como Eixos Organizadores dosEstados de Redes:
PropostaConceitual e Estudo de Casos do Agronegécio do Norte doParana. Dissertacdo de Mestrado. Programa de
Pés-Graduacdo em Administracdo daUniversidade Paulista — UNIP. 2014

MONTENEGRO, L. M.; BULGACOQV, S.. Reflections on Actor-Network Theory,Governance Networks, and
Strategic Outcomes.BAR Brazilian Administration Review,RJ, v. 11, n. 1, art. 6, pp. 107-124, Jan./Mar. 2014
WEGNER, D.; BEGNIS, H. S. M; ALIEVI, R. M; MAEHLER, A. E.The Dynamics ofCooperation: Proposal of a
Life Cycle Model of Small-Firm Networks.Gestdo&amp;Regionalidade - Vol. 32 - N° 94 - jan-abr/2016

MANCE, E. A. Como Organizar Redes Solidarias (Org). RJ. DP&amp;A, Fase, IFiL, 2003.

PAES-DE-SOUZA, M. Governanga no Agronegécio. Porto Velho: Edufro, 2007.

PICCI, L. Reputation-based Governance and the participatory analysis of policies.Paperprepared for CROSSROAD.
DipartimentodiScienzeEconomiche. UniversitadiBologna. Strada Maggiore 45. 1-40125 Bologna.
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SOUZA, S. D. C. Dinamica Competitiva Evolucionaria: uma abordagem evolucionariapara estudo e analise da
competitividade em aglomerados, clusters industriais e APLs.SP. Blucher Académico, 2011.

EMPREENDEDORISMO TECNOLOGICO CH: 54 horas

Ementa: Empreendedorismo e decisBes em ambientes dindmicos. Empreendedorismo de base
tecnoldgica.Ecossistema de empreendedorismo inovador. Contexto de negécios em Startups. Empresas de base
tecnolégica e

ambientes dinamicos. Fundamentos teéricos de empreendedorismo, conhecimento e mudanca tecnologica.

Bibliografia béasica:

MANUAL DE OSLO. Diretrizes para coleta e interpretacdo de dados sobre inovacéo.Publicacdo conjunta da OCDE
e Eurostat. Versdo Brasileira: Financiadora de Estudos eProjetos (Finep). Traducdo de Flavia Gouveia. 3.ed. 2005.
184p. Disponivel emhttp://download.finep.gov.br/imprensa/manual_de_oslo.pdf. Acesso em 29 de outubro

de 2013.

SCHUMPETER, Joseph Alois. The Theory of Economic Development. Cambridge,Massachusetts. Harvard
University Press, 1934.

CHESBROUGH, Henry. Inovagdo Aberta: como criar e lucrar com a tecnologia. PortoAlegre: Bookman, 2012.
Bibliografia complementar:

CARNEIRO, Jose Guilherme Said Pierre. Intraempreendedorismo - conceitos e praticaspara construcdo de
organizages inovadoras. Qualitymark, 2013.

COZzl, Afonso; JUDICE,Valeria; DOLABELA, Fernando. Empreendedorismo de basetecnoldgica spin-off: criacdo
de novos negocios a partir de empresas constituidas,universidades e centros de pesquisa. Elsevier Academic, 2012,
GOVINDARAJAN, Vijay; TRIMBLE, Chris. Beyond the idea how to executeinnovation in any organization. ST.
Martin&#39;s Press, 2013.

GOVINDARAJAN, Vijay; TRIMBLE, Chris. Inovagdo Reversa: descubra asoportunidades ocultas nos mercados
emergentes. Campus RJ, 2012.

ECOSSISTEMA DE SERVICO E VALOR ORGANIZACIONAL | CH: 54 horas

Ementa:Ecossistemas: tipologia e determinantes. Servicos e ecossistemas de valor: cocriacdo devalor. Cadeias de
valor e ecossistemas em rede. Modelos de ecossistemas de valor emservigos.

Bibliografiabasica:
VARGO, S. L., LUSCH, R. F., Evolving to a New Dominant Logic for Marketing.Journal of Marketing, Vol. 68, No.
1, pp. 1-17 2004.

Service-dominant logic: Continuing the evolution. Journal of the Academy of Marketing Science, 36(1),
1-10. 2008.

Institutions and axioms: an extension and update of service-dominant logic. Journal of the Academy of
Marketing Science, 44(1), 5-23. 2015.

Service-dominant logic 2025. International Journal of Research in Marketing, 34(1), 46-67. 2017.
Bibliografiacomplementar:
LUSCH, R. F. NAMBISAN, S. Service-innovation: A service-dominant logicperspective. MIS Quarterly, 39(1),
155-176. 2015
LUSCH, R. F., VARGO, S. L., GUSTAFSSON, A. Fostering a trans-disciplinaryperspectives of service ecosystems.
Journal of Business Research, 2016.
RAMASWAMY, V., OZCAN, K. Strategy and co-cocreation thinking. Redwood City:Stanford University Press.
2014.
VARGO, S.L., WIELAND, H. AKAKA, M.A., “Innovation in service ecosystems”,Journal of Service Technology,
Vol. 1 No. 1, pp. 1-5 2016.
WILDEN, Ralf, GUDERGAN, Siegfried, &quot;Service-dominant orientation, dynamic capabilities and firm
performance&quot;, Journal of Service Theory and Practice, VVol. 271ssue: 4, pp.808-832, 2017.
WILDEN, R., AKAKA, M.A., KARPEN, 1.0. HOHBERGER, J., The evolution andprospects of service-dominant
logic. Journal of Service Research, Vol. 20 No. 4, pp. 345-361 2017.
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GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO CH: 54 horas

Ementa:Fundamentos de governanca de Tecnologia da Informacdo (TI). Alinhamentoentre estratégia corporativa e
de Tecnologia da Informacdo. A necessidade de controlespara a governanca de TI. Processo decisorio e as decisGes
criticas de Tecnologia dainformacéo.

Bibliografia basica:

WEILL, Peter; ROSS, Jeanne W. Governanca de TI-tecnologia da informacéo. M.Books, 2020.

FERNANDES, Aguinaldo Aragon; ABREU, Vladimir Ferraz. Implantando aGovernanca de TI: Da estratégia a
Gestdo de Processos e Servicos. Brasport, 2014.

MANSUR, Ricardo. Governanga de TI: metodologias, frameworks e melhorespraticas. Brasport, 2007.

ADOGCAO E GESTAO DE TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO CH: 54 horas

Ementa:Gestdo de Tecnologia da Informacdo: fundamentos e evolucdo. Modelos de Adocdo de Tecnologias da
Informacdo. Visdo estratégica dos negécios digitais. Produtos e Servicos digitais. Transformacdo Digital.
Ferramentas de Gestdo da Tecnologia da Informacdo. Tecnologia, OrganizacGes e Sociedade.

Bibliografia basica:

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia de informag&o: planejamento e gestdo. 3. ed. atual.e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2013
ALBERTIN, Alberto Luiz. Tecnologia de informagdo e desempenho empresarial: asdimensfes de seu uso e sua
relagdo com os beneficios de negdcio. 2. ed. atual e ampl.S&o Paulo: Atlas, 2009

VALLE, André Bittencourt. Gestdo da tecnologia da informac&o. Rio de Janeiro, RJ:FGV Online, 2013

LAURINDO, Fernando José Barbin; ROTONDARO, Roberto G. (Coord). Gestdointegrada de processos e da
tecnologia da informag&o. S&o Paulo: Atlas, 2015.

TURBAN, Efraim; MCLEAN, Ephraim R; WETHERBE, James C. Tecnologia dainformagdo para gestéo:
transformando os negdcios na economia digital. 3. ed. PortoAlegre: Bookman, 2004.

CASTELLS, Manuel; ESPANHA, Rita.; OLIVEIRA, José Manuel Paquete de.;CARDOSO, Gustavo Leitdo. A
galéxia internet: reflexdes sobre internet, negécios esociedade. Lisboa: Fundacdo CalousteGulbenkian, 2004

MARKETING DIGITAL E MIDIAS SOCIAIS CH: 54 horas

Ementa:Conceitos e evolucdo do Marketing Digital e das Midias Sociais. Caracteristicas e perspectivas da sociedade
em rede. Internet como canal de marketing de relacionamento. Redes sociais mediadas, ambientes e dispositivos
digitais. Marketing e comportamento de consumo na era digital. Ubiquidade e pervasividade das redes.

Bibliografia basica:

TURCHI, Sandra Regina. Estratégias de marketing digital e e-commerce. 2. ed. SdoPaulo, SP: Atlas, c2018
GABRIEL, Martha. Marketing na era digital: conceitos, plataformas e estratégias. S&oPaulo: Novatec, 2010.
MONTEIRO, Diego; AZARITE, Ricardo. Monitoramento e métricas de midias sociais:do estagiario ao CEO: um
modelo pratico para toda a empresa usar midias sociais comeficiéncia e de forma estratégica. Sdo Paulo: DVS
editora, 2012.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 8. ed. totalmente rev. e ampl. Sdo Paulo:Paz e Terra, 2005.

KOTLER, Philip. Marketing 4.0: moving from traditional to digital. New Jersey: Wiley,c2017.

OURY, Jussara Rocha. Internet: redes sociais. Recife: Bagaco, 2011

MERCADO FINANCEIRO E DE CAPITAIS CH: 54 horas

Ementa: O sistema financeiro nacional. Mercados financeiros: monetario, crédito, capitais e cambial. Produtos
financeiros.

Bibliografia basica:

ASSAF NETO, A. Mercado Financeiro. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

FORTUNA, E. Mercado Financeiro. Sdo Paulo: QualityMark, 2015.

OLIVEIRA, G.; PACHECO, M. Mercado Financeiro. Curitiba: Fundamento, 2016.
Bibliografia complementar:

PINHEIRO, J. P. Mercado de Capitais. S&o Paulo: Atlas, 2018.

KERR, R. Mercado Financeiro e de capitais. Sdo Paulo: Pearson, 2014.

LEMOS, F. A. C. A. Analise Técnica dos Mercados Financeiros. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
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CVM. O mercado de valores mobiliarios brasileiro. Rio de Janeiro: Comissdo de Valores Mobiliarios, 2014.

COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR CH: 54 horas

Ementa:Comportamento e pesquisa do consumidor. Decisdo de compra. Pré-compra e pés-compra. Demografia,
psicografia e personalidade. Motivacdo do consumidor. Conhecimento do consumidor. Determinantes individuais.
Influéncias ambientais. Estratégias de marketing e Responsabilidade ética.

Bibliografia béasica:

BLACKWELL, R. D.; MINIARD, P. W.; ENGEL, J.F. Comportamento do consumidor. 9. Ed. S&o Paulo:
Cengage Learning, 2008.

SHETH, J. N.; MITTAL, B.; NEWMAN, B. I.: Indo além do comportamento do consumidor. SP: Atlas, 2001.
SOLOMON, Michael R. Comportamento do consumidor. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

4.4  Outros aspectos educacionais

4.4.1 O uso do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) no Curso de Administracdo

O curso de Administracdo € presencial e em todas as disciplinas poderdo ser utilizadas
plataformas virtuais de ensino de forma complementar, sem computar na carga horaria da disciplina,
desde gue as metodologias a serem utilizadas sejam especificadas no plano de ensino.

Através do AVA, o professor pode disponibilizar materiais, como artigos e video aulas, propor
tarefas como féruns, realizacdo de pesquisa e demais atividades. No AVA, é possivel acompanhar o0s
alunos, fornecendofeedback das tarefas, das interacGes e atribuir pontuacdo as atividades. No tocante

as avaliacOes, elas serdo obrigatoriamente, presenciais.

4.4.2 Educagdo em Direitos Humanos
Visando atender a Resolugdo CNE-CP n° 1 de 30 de maio de 2012, a educagdo em Direitos
Humanos sera abordada de maneira transversal nas disciplinas Comportamento Organizacional,

Gestdo de Pessoas 1 e Etica Empresarial.

443 Educagio para as Relacdes Etnico Raciais
Atendendo ao Parecer CNE-CP n° 3 de 10 de marco de 2004, e Resolugdo CNE-CP n°1 de 17
de junho de 2004, o curso de Administracdo considera os aspectos culturais constitutivos do povo
brasileiro, e em seu curriculo, busca desenvolver conteudos que promovam a producdo de
conhecimentos cientifico, cultural, tecnologico e artistico visando oferecer uma formacao que
valorize a diversidade étnico-racial. Dentre as disciplinas que trabalham com a diversidade no
tocante & politicas e gestdo, estdo Comportamento Organizacional, Analise das Organizacdes, Etica

Empresarial e Gestéo de Pessoas.
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4.4.4  Educacdo Ambiental

Atendendo a Lei 9.795, de 27 de abril de 1999 e a Resolu¢do CNE-CP n° 02, de 15 de junho
de 2012, a educacdo ambiental faz-se presente no curso de Administracdo visando a formacao de um
profissional ciente e preocupado com as questdes que afetam o contexto local, nacional e mundial no
tocante aos problemas relativos ao clima, a degradacdo ambiental e aos riscos socioambientais. A
disciplina Sustentabilidade Organizacional abordard de maneira direta os desafios e alternativas de
atuagdo profissional ética e sustentavel, sendo que, ao longo do curso este contetdo serd abordado

em outros componentes curriculares.

445  Vinculagdo do curso com a pos-graduacao

A vinculacdo do curso de Administracdo com a pés-graduacao se dara através da divulgacao
da producdo cientifica da pos-graduacdo nos meios de comunicacdo do Curso. Intercambio entre
alunos da pds-graduacdo e da graduacdo através de seminarios, palestras, workshops, foruns,
pesquisas e debates, bem como, através do estagio docéncia no qual os alunos da pos-graduacdo irdo
ministrar aula aos alunos da graduacdo sob o acompanhamento do docente responsavel pela

disciplina na graduacao.

4.5 Atividades Complementares do Curso

Atividades complementares ou flexiveis sdo componentes curriculares que estimulam o aluno a
participar de eventos, estudos e atividades independentes e interdisciplinares tanto na Universidade,
como fora dela, enriquecendo sua formacdo, aproximando-o do mercado e da comunidade. As
atividades complementares deverdo ser cumpridas e apresentadas a secretaria ao longo do curso.

A carga horaria obrigatoria relativa as atividades complementares é de 150 (cento e cinquenta)
horas. Para seu cumprimento, o aluno devera participar de, no minimo, trés atividades distintas
dentre as listadas. Salienta-se que as atividades curriculares de extensdo ndo podem ser
contabilizadas como atividades complementares.

Cada atividade envolve um limite maximo de carga horaria a ser aproveitada. Assim, a carga
horaria de cada certificado apresentado sera somada e ndo excedera ao limite permitido para aquele
tipo de atividade, conforme quadro a seguir:
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Tipo de atividade Limite de C.H.
aproveitada

Participacdo em agdes voluntarias em organizagfes publicas e da sociedade 30
civil
Monitoria 40

Participacdo em eventos cientificos, tecnologicos e culturais, tais como:
féruns, jornadas, simpdsios, coléquios, congressos, palestras, seminarios e 40
cursos de curta duragédo

Participacdo em projetos de iniciacdo cientifica, de iniciacdo a docéncia,
extensdo ndo curricular, pesquisa, estagios curriculares ndo-obrigatorios e 60
treinamento profissional

Participagdo com aproveitamento em disciplinas oferecidas por outras
instituicbes e/ou unidades académicas ndo contempladas no curriculo do 30
curso

Participagdo em entidades estudantis, colegiados de curso, conselhos de
unidade académica, conselhos superiores, empresas juniores e nucleos 30

tematicos.

Os casos omissos serdo avaliados pelo Colegiado do Curso, mediante requerimento do aluno.

4.6Atividades curriculares de extensdo (ACE’s)

A extensdo universitaria € um componente essencial da universidade juntamente com o
ensino e a pesquisa. As atividades extensionistas se referem as acfes da universidade junto a
comunidade para o compartilhamento do conhecimento advindo do ensino e da pesquisa. E por meio
da extensdo que o conhecimento se articula com as demandas da sociedade e comunidade local,
visando a transformacédo da realidade social com a participacdo dos alunos, técnicos e professores.
De acordo com a Resolugdo CONSUNI n°4, de 19 de fevereiro de 2018, a atividade de extensdo
como componente curricular obrigatorio nos projetos pedagogicos é um processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacdo transformadora entre a universidade
e outros setores da sociedade.

Na UFAL, a extensdo universitaria é gerida pela Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX) que € 0

orgéo responsavel pelo registro, elaboragédo de editais de fomento a extensdo, divulgacdo das acgdes
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extensionistas, emissdo de certificados, cadastro de bolsistas, além de fornecer apoio técnico e
material aos projetos de extensdo desenvolvidos pelas unidades académicas.

No curso de Administracdo as atividades curriculares de extensdo (ACE’s), como
componentes obrigatérios, atendem as Resolu¢fes do CONSUNI/ UFAL n°. 65, de 03 de novembro
de 2014 e n°. 04 de 19 de fevereiro de 2018 e a Normativa PROEX/UFAL n°01, de 09 de abril de
2021. Assim, 10% da carga horaria do curso é destinada as ACE’s, ou seja, 300(trezentas) horas,
trabalhadas na parte intermediaria do curso (do 3°. ao 7°. periodo) quando o aluno terd estudado os
contetidos de formacdo basica e estara vinculado aos conteudos de formacédo profissional, preparado
para 0 protagonismo em suas agoes.

A extensdo tem sido desenvolvida ao longo dos anos por meio de projetos distintos e
trabalhados, em sua maioria, por iniciativa de professores e que, embora significativas, ndo eram
consideradas obrigatdrias. Estas acdes contemplam as areas de atuacéo profissional prioritarias para
a curricularizacdo da extensdo, conforme a Politica Nacional de Extensdo Universitéaria, tais como:
preservacdo e sustentabilidade do meio ambiente, ampliacdo da oferta e melhoria da qualidade da
educacdo basica, promocéo do desenvolvimento cultural, em especial a producdo e preservacao de
bens simbdlicos e o ensino das artes, assim como formacgdo de méo-de-obra, qualificagdo para o
trabalho, reorientacdo profissional e capacitacdo de gestores publicos.

Um programa de extensdo, segundo a Politica Nacional de Extensdo — PNE (2012) refere-se a
um conjunto articulado de projetos, de carater organico, elaborado de modo objetivo, orientado a um
objetivo e que seja, sempre que possivel, integrado as acBes de pesquisa e ensino. Trata-se de um
conjunto de atividades continuas, de carater educativo, social, artistico, cientifico ou tecnolégico,
com objetivo definido e prazo determinado.

O programa de extensao “Gestdo, Organizacao e Sociedade: interfaces e compartilhamento de
saberes” foi desenvolvido a partir das iniciativas docentes em projetos de extensao ja realizados, bem
como, o0 contexto, o objetivo e o perfil do egresso. O programa tera 3 (trés) atividades curriculares de
extensdo (ACEs): Administracdo para Pessoas, Administracdo para Negdcios e Administracdo para
Gestor Publico, sintetizados no quadro a seguir. A cada semestre novas ACE’s poderao ser propostas
e analisadas pelo colegiado do curso considerando sua adequagdo ao contexto académico e social.
Duas ACEs terdo duracao de 2 (dois) periodos consecutivos, e uma ACE com 1 (um) periodo, sendo

organizadas em 5 (cinco) periodos, conforme a ordenamento curricular (Secéo 4.2.2).

46



ACE Tipo Publico Etapas Area tematica* LmhasNds
extensao
ADM PARA Projeto Estudantes de escolas As atividades
PESSOAS Produto publicas - As atividades _podem podem envolver
Evento Exploratoria | envolver quaisquer uaisquer linhas de
Projeto Analitica areas de extensao | dUalsdu X
ADM PARA Empresas e - . ~ | extensdo previstas
NEGOCIOS Produto empreendedores Aliva previstas na Instrucdo na Instrucao
Evento P Avaliativa |Normativa PROEX N° Normativa PGROEX
ADM PARA Projeto P < 01/2021, de 09 de abril| " o
Orgéos da gestdo N° 01/2021, de 09
GESTOR Produto iblica de 2021. de abril de 2021
PUBLICO Evento P '

Em relacdo a normatizacdo e a implementacdo da extensdo universitéria, ha que se considerar
a participacdo da comunidade na discussdo de acOes a serem implementadas pelo curso de
Administracdo. Desta forma, a metodologia do programa se apoia na pesquisa-acdo. Nesta
metodologia, a acdo parte de um problema real e local, onde os participantes sdo ativos no processo
de identificacdo das necessidades, na elaboracdo das alternativas de resolucdo e, finalmente, na
implementacdo e avaliagdo das agoes.

Seguem as especificacdes do programa.

4.6.1 Programa de Extensdo: Gestdo, Organizacbes e Sociedade: interfaces e
compartilhamento de saberes
O Programa visa compartilhar com a comunidade os conhecimentos advindos da
Administracdo para o0s seguintes publicos, especialmente, do entorno da Universidade:
- Alunos de escola publica;
- Microempresarios, e
- Gestores publicos de érgdos estaduais e municipais.

A unidade académica envolvida no programa é a FEAC.

Justificativa do Programa - O programa, através das ACE’s, visa atender a um publico diverso. Na
ACE voltada para pessoas, 0 jovem estudante secundarista sera estimulado a pensar criativamente
acerca das questdes do seu cotidiano no que diz respeito ao mundo do trabalho. Conforme a
Resolucdo CONSUNI/UFAL n°. 4, de 2018, a educacéo e a preparacdo para o trabalho com énfase
nos valores morais e éticos € considerada area de atuacdo prioritaria das acOes de extensao.
Considerando que a Universidade estd inserida na periferia na cidade de Maceio e que Alagoas
apresentou um percentual de 18,6% de desemprego em 2020, agOes como esta se mostram

extremamente relevantes e pertinentes.
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Ao atuar junto aos microempresarios abrangendo a educacdo e a qualificacdo profissional dos
gestores de microempresas, 0 programa atende a uma das perspectivas da extensdo que é a
articulacdo do curso de Administracdo com os setores produtivos. E, de acordo com a Resolugédo
CONSUNI/UFAL n. 4, de 2018, ¢é considerada area de atuacdo prioritaria das acdes de extensdo a
qualificacdo profissional.

A articulacdo da extensdo com as politicas publicas e os atores estatais também esta presente
na normatizacdo e implementacdo da extensdo universitaria. De acordo com a Resolugdo
CONSUNI/UFAL n. 4, de 2018, ¢é considerada &rea de atuacdo prioritaria das acOes de extensdo a
qualificacdo de gestores publicos. Através das acdes voltadas ao gestor publico de secretarias
estaduais e/ou municipais havera o compartilhamento de saberes entre a Ciéncia no tocante as
politicas publicas e ao orcamento publico e o gestor pablico, em uma articulacdo de teoria e a
pratica.

Abrangéncia do Programa- A Cidade Universitaria estd inserida em um ambiente com diversos
conjuntos habitacionais: Graciliano Ramos, Santos Dumont, Eustaguio Gomes de Melo, Vilagge
Campestre, Inocoop, Loteamentos Jardim da Salide e Simol. Dentre estes, serd escolhido o bairro e a
escola de ensino médio na qual o programa acontecera por dois semestres seguidos.
e Estudantes secundaristas de escolas publicas de ensino médio em conjuntos habitacionais
localizados no entorno da Universidade;
e Gestores de microempresas localizadas em conjuntos habitacionais do entorno da
Universidade, e

e Gestores publicos de drgdos publicos estaduais e/ou municipais (ACE3).

Areas Tematicas — As atividades desenvolvidas dentro do programa Gestdo, Organizacdes e
Sociedade: interfaces e compartilhamento de saberes poderdo ser relacionadas a quaisquer areas
tematicas previstas na Instrucdo Normativa PROEX N° 01/2021, de 09 de abril de 2021, a saber:

a) Comunicacao.

b) Cultura.

c) Direitos Humanos e Justica.

d) Educacao.

e) Meio ambiente.

f) Salde.

g) Tecnologia e Produgéo.

h) Trabalho.
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Objetivos do Programa:

o Favorecer o encontro dos académicos de Administragdo com diferentes publicos do
entorno da Universidade visando o compartilnamento de saberes;

o ldentificar, junto a comunidade, as situa¢@es problemas vivenciadas;

o Preparar o discente para interagir com o publico-alvo, e realizar diagndstico da
situacao;

o Propiciar a troca de saberes entre a comunidade e a Universidade, bem como,
despertar nos participantes a postura ativa de intervencao na realidade;

o Capacitar o discente do curso de Administragdo a realizar conjuntamente um

diagndstico, elaborar um plano de acéo e intervir e realizar avaliacdo das acGes.

Ementa do Programa- Levantamento das necessidades do publico-alvo. Coleta e andlise de

informacdes. Elaboracdo do produto (relatério) em forma de diagnostico. Elaboracdo de um

seminario. Realizacdo de um evento no qual sera feita a apresentacdo do seminario destinado ao

publico-alvo com a apresentacdo do diagndstico. Planejamento participativo e constru¢do de um

plano de acdo. Desenvolvimento das acOes. Avaliacdo. Realizacdo de um evento no qual serdo

divulgados os resultados em forma de relatério (produto).

Método de desenvolvimento do Programa- O Programa Gestdo, Organizacbes e Sociedade, se

divide em quatro etapas: exploratoria, analitica, ativa e avaliativa.

a) Exploratéria — na qual os alunos do curso de Administracdo estudam sobre o tema através de

b)

c)
d)

levantamento bibliografico e realizacdo da coleta de informagdes da comunidade e do
publico-alvo da acdo. AplGs a coleta, os dados sdo analisados e os alunos realizam o
diagnostico da situacdo vivenciada pela pablico-alvo. Esta fase finaliza com a apresentacao
para o0 publico-alvo, de um seminario elaborado pelos alunos do curso, sobre o diagndstico
realizado, o processo e seu resultado, visando a validagcdo do mesmo junto a comunidade.
Analitica —nesta etapa, os dados obtidos no diagndstico serdo estudados e, junto ao publico-
alvo, seré elaborado um plano de acéo e da metodologia a ser utilizada. Esta etapa privilegia a
troca de saberes advinda dos conhecimentos tedricos obtidos na Universidade, e da
experiéncia pratica proveniente dos sujeitos da comunidade a quem as a¢6es sdo dirigidas.
Ativa — refere-se a implementacédo do plano de acédo e das agdes corretivas.

Avaliativa — nesta etapa serd realizada a avaliacdo da atividade de extensdo, e das etapas

desenvolvidas, bem como, da efetividade da ac&o e da participacdo dos envolvidos.
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Acompanhamento e indicadores de avaliacdo- As acdes do programa serdo desenvolvidas com o
acompanhamento e superviséo do professor coordenador. Quanto aos indicadores de avaliacdo, ao
final da primeira etapa (fim do primeiro semestre), o programa serd avaliado em funcdo dos
seguintes indicadores:

o Participacéo e envolvimento dos académicos

o Participacédo e envolvimento do publico-alvo

o Alcance dos objetivos do programa

o Metodologia utilizada

o Resultados obtidos.
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O programa “Gestdo, Organizagdes e Sociedade: interfaces e compartilhamento de saberes”
visa 0 protagonismo estudantil e a participacdo engajada da comunidade envolvida. Cabera ao
colegiado do curso e NDE reavaliar o programa e as ACE’s e propor atualizagdes, bem como, lancar

novas propostas.

4.7  Estagio supervisionado
O estagio se refere a uma atividade educativa complementar que tem finalidade de contribuir
com a aprendizagem de competéncias especificas da atividade profissional e que se vinculam ao
curriculo do Curso. O curso de Administracdo apresenta 2 modalidades de estagio: ndo obrigatério e
obrigatorio, ambos regulados a partir de Resolugcdo. Ambos podem ter vigéncia de 6 meses a 1 ano
podendo ser prorrogados até 0 maximo de tempo de 2 (dois) anos. Os agentes integradores entre a
Universidade e as empresas, como o Instituto Evaldo Lodi — IEL e o Centro de Integracdo Empresa-

Escola — CIEE, intermediam o contato das Empresas com a FEAC — UFAL.

4.7.1  Estagio ndo obrigatério

Pode ser realizado a partir do 2° periodo. Para que ocorra, 0 aluno devera entregar o Termo de
Compromisso de Estagio(TCE) na coordenacao de estagio. Apds conferéncia e assinatura, o aluno
podera retirar o TCE e leva-lo para o recolhimento das demais assinaturas trazendo, posteriormente,
a via da coordenacdo. A realizacdo de ambos as modalidades, se dardo através de Termo de
Compromisso de Estagio firmado entre a parte cedente do estagio, a Universidade, através da
coordenacdo de estagio do Curso de Administracao e o discente interessado. A realizacdo do estagio,

bem como sua renovacéo, esta condicionada a matricula do aluno no curso e ao seu desempenho
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académico, motivo pelo qual € obrigatoria a apresentacdo do Historico Analitico do aluno juntamente
com o TCE de renovacdo do estagio. A carga horaria semanal maxima permitida é de 30horas, sendo

6 horas diérias. Esta modalidade podera ser convalidada para o estagio obrigatorio.

4.7.2  Estagio obrigatorio

Seré realizado a partir do 5° periodo com carga horaria minima de 300 horas. A partir deste
periodo o aluno j& tera integralizado mais da metade dos componentes curriculares obrigatorios do
Curso, seguindo o disposto na Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008 e Resolugdo n° 71, de 18 de
dezembro de 2006, do CONSUNI-UFAL

No TCE devera constar, preferencialmente, que o estagio € obrigatério. O estagio obrigatdrio
sera supervisionado por um professor, em uma das seguintes areas na qual o estagio sera efetuado:
gestdo estratégica, gestdo publica, gestdo da producédo e logistica, gestdo mercadoldgica, gestdo de
pessoas, gestdo financeira, gestdo imobilidria e areas interdisciplinares. O orientador do estagio
deverd marcar reunides regulares para orientacdo. Os documentos provenientes da organizacao
cedente do estagio deverdo ser em papel timbrado, assinados e carimbados. Caso 0 estagio tenha uma
carga horéria superior a exigida, apenas 300horas serdo aproveitadas para cumprimento deste
componente curricular.

Para que o estagio tenha sua validade no cumprimento de carga horaria, o aluno devera
apresentar 0s seguintes documentos a coordenacdo de estagio:
a) Declaracdo da organizacdo em papel timbrado, datada, assinada e carimbada constando o periodo
do estagio, a carga horéria, o setor e a descri¢do das atividades desenvolvidas no estagio;
b) Relatério de estagio (modelo disponivel no site da UFAL). Contendo a descricdo das atividades
desenvolvidas com detalhamento das atividades correlacionando-as aos conteidos ministrados na
disciplina que melhor se identifica com a area na qual o estagio foi realizado, citando a bibliografia
utilizada;
c) Parecer do orientador. O aluno devera solicitar o parecer do professor que ministra a disciplina
correlata a area na qual o estagio foi desenvolvido mediante a apresentacdo do relatorio de estagio;
d) Mapa de frequéncia do estagio — fornecido pela organizacdo, assinado, datado e carimbado
referente aos meses em que o aluno realizou o estagio;
e) Avaliagdo de desempenho do estdgio. Avaliagdo preenchida, datada, assinada e carimbada do
desempenho do estagiario em suas atividades;
f) Avaliagdo do estagiario sobre o estagio — formulario preenchido e assinado pelo aluno sobre o
estagio;
g) Avaliacdo do estagiario feita por seu supervisor da organizacao
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h) Situacdo cadastral da empresa — no site da Receita Federal, o aluno, através do CNPJ imprime a
pagina da situacdo cadastral que demonstra a atividade da empresa.

N&o é permitido a realizacdo de estadgio sem o vinculo com disciplina matriculada, assim como
acumular a realizacdo de mais de um estdgio concomitantemente, em virtude da carga horaria

maxima permitida ser de 6 horas diarias.

4.7.3  Convalidacao de estagio aluno-funcionéario

O aluno funcionario poderd ter suas horas de estagio convalidado por sua atuagdo
profissional, desde que, atue comprovadamente em uma das areas do estdgio obrigatorio,
comprovado por declaragéo e ou carteira profissional de trabalho. Poder ser solicitado a partir do 5°
periodo, quando o aluno ja terd integralizado mais da metade dos componentes curriculares
obrigatérios do Curso.

Para a convalidacdo, o aluno devera apresentar:
a) Solicitacdo de convalidacdo aluno funcionéario— Na solicitagdo o aluno descreve as atividades
profissionais que desempenha na organizagdo e a vinculagdo destas atividades com o curso e, de
forma especial, com alguma (s) disciplina(s);
b) Declaracdo da organizacdo em papel timbrado, datada, assinada e carimbada constando a funcao,
a descricéo das atividades que exerce e 0 tempo em que o aluno se encontra na funcéo;
e) Xerox autenticada da carteira profissional de trabalho- das paginas de admisséo, e da funcao, bem
como, a da identificacdo do discente.
c) Relatdrio de atividades — similar ao relatério de estagio (modelo disponivel no site da UFAL).
Neste relatorio, o aluno devera descrever as atividades desenvolvidas correlacionando-as aos
contetdos ministrados na disciplina que melhor se identifica com sua area de atuacéo profissional.
d) Parecer do orientador. O aluno devera solicitar o parecer do professor que ministra a disciplina
correlata a sua area de atuacdo mediante a analise de seu relatdrio de atividades;
f) Situacdo cadastral da empresa — no site da Receita Federal, o aluno, através do CNPJ imprime a
pagina da situacdo cadastral que demonstra a atividade da empresa.

4.7.4  Convalidacao de estagio-aluno sécio-gerente

O aluno que é socio-gerente de empresa podera solicitar a convalidacdo para efeito do estagio

supervisionado obrigatdrio. Para tanto, devera apresentar os seguintes documentos:
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a) Solicitacdo de convalidacdo aluno funcionario— Na solicitacdo o aluno descreve as atividades
profissionais que desempenha na organizacdo e a vinculacdo destas atividades com o curso e, de
forma especial, com alguma (s) disciplina(s);

b) Se sdcio, declaragdo dos demais socios sobre a atividade desempenhada pelo aluno, em papel
timbrado, datada, assinada e carimbada;

c) Copia do contrato social da empresa;

d) Situacdo cadastral da empresa — No site da Receita Federal, o aluno, através do CNPJ imprime a
pagina da situacao cadastral que demonstra a atividade da empresa.

e) Relatério de estdgio (modelo disponivel no site da UFAL). Neste relatorio, a descricdo das
atividades desenvolvidas devera detalhar as atividades correlacionando-as aos contetdos ministrados
na disciplina que melhor se identifica com a area na qual o estagio foi realizado, inclusive citando a
bibliografia utilizada;

f) Parecer do orientador.

4.8 Trabalho de concluséo de curso (TCC)

No Curso de Administracdo é obrigatoria a realizacdao do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) como atividade de sintetizagéo e integracdo do conhecimento obtido no decorrer do curso de
Administracdo, sendo 90 (noventa) horas a sua carga horéria e regido por Resolucao especifica.

O objetivo do TCC ¢é concretizar a aprendizagem do estudante, materializando o
conhecimento adquirido durante o curso de administracdo, através da descricdo, elaboracao, andlise e
alternativas de solucdo de problematicas identificadas nas organizacdes, além da relacdo destas com
0 mercado. O TCC deve evidenciar a capacidade do aluno em desenvolver, analisar e refletir
criticamente sobre temas relevantes a sua formagé&o.

Durante o curso, o discente € estimulado a desenvolver o carater investigativo especialmente
atraves das disciplinas: Metodologia Cientifica e Projeto de TCC. Em Projeto de TCC, o aluno sera
estimulado a elaborar de seu projeto de TCC, bem como sera trabalhada a coleta, a analise de
informacdes e o relatério de pesquisa visando acompanhar o discente no desenvolvimento e
concluséo de seu TCC.

O TCC devera ser realizado a partir do 8°. (oitavo) periodo do curso, concomitantemente com
a disciplina Projeto de TCC. No caso de o aluno que ndo tiver seu TCC aprovado até o final do
semestre em que cumprir todas as disciplinas obrigatorias do curso, devera realizar matricula-vinculo

para realizacdo/continuidade do TCC no inicio do semestre subsequente garantindo seu vinculo, para
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que ndo haja risco de bloqueio e posterior desligamento do curso por néo efetivacdo de matricula em
dois semestres letivos, consecutivos ou néo.

Para a realizacdo do TCC, o aluno conta com a orientagdo de um dos professores do curso
vinculado a &rea de interesse de pesquisa. A matricula vinculo ocorre através de formulario
especifico no qual consta o titulo do trabalho, e o aceite do professor orientador.

O TCC quando finalizado e com o aval do orientador, sera entregue a coordenacao e enviado
a banca avaliadora presidida pelo professor orientador e formada por mais dois membros convidados
que sejam professores da area do TCC para que ocorra a defesa.

A defesa do TCC ¢ publica e o discente devera expor de seu trabalho, sendo em seguida
arguido pelos membros da banca. Apds a exposicdo e arguicdo da banca, o discente e demais
presentes deverdo se retirar para que a banca avalie o trabalho e julgue uma dentre as alternativas:

- Aprovado

- Reprovado

Os critérios para aprovacgdo ou reprovacao, atribuicdo de nota, formato do TCC e orienta¢cdes

serdo fruto de regimento especifico para esta finalidade.

4.9  Flexibilizacado curricular

A flexibilizacdo curricular busca eliminar a rigidez estrutural do curso, possibilitando
incorporar as diferencas sociais, culturais e individuais na medida em que auxiliam o protagonismo
do discente em sua formacéo baseado na realidade que vivencia.

Nesse aspecto, diversas acGes e praticas possibilitam trazer flexibilidade ao curriculo
enriquecendo a formacao do aluno e direcionando-o ao perfil do egresso desejado.

As disciplinas eletivas inseridas na matriz curricular permitem aos discentes a deliberacéo e
decisdo sobre seu proprio percurso formativo. Nessa linha, a disciplina de Tdpicos especiais em
Tecnologia permite ao curso trazer conteudos atuais de gestdo, da tecnologia e do mercado,
oferecendo uma rapida resposta as novas demandas na formacéo atualizada do administrador.

Por fim, as Atividades Complementares permitem o aproveitamento de diversas atividades

extracurriculares que contribuem para a flexibilizagdo na formacao do aluno.

4.10 Articulagéo entre teoria e pratica
A interacdo entre teoria e pratica acontece no curso durante todo seu desenvolvimento. Seja
atraves de pesquisas, de visitas técnicas orientadas, da participacdo em projetos de extensdo, da
participacdo na empresa junior, dentre outras atividades trabalhadas em sala de aula. Algumas
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disciplinas tém contetido mais pratico, a exemplo das disciplinas voltadas a Ciéncia e pesquisa, como
Metodologia Cientifica, Projeto de TCC, nas quais o0 aluno se depara com a necessidade de produzir
textos e seu proprio projeto de pesquisa. Outras disciplinas tém aulas em laboratorio para que o aluno
possa produzir, descrever, analisar dados e informag@es praticando o contetdo tedrico obtido na sala
de aula, e outras ainda, desenvolvem atividades praticas em sala de aula onde o aluno é estimulado a
descrever, analisar, discutir e propor solucdes para 0s casos apresentados.

O estagio curricular na forma obrigatoria e ndo obrigatoria propiciam forte interacdo entre
teoria e pratica. O estadgio é considerado uma experiéncia complementar a formacdo dos
administradores por possibilitar o contato in loco com a realidade das organizacdes e das empresas.

Destaca-se também o papel importante exercido pela empresa janior, na medida em que
funciona como um laboratério de aprendizagem dos conteudos estudados e discutidos em sala de
aula, contribuindo na formacé&o e inserc¢do dos alunos no mercado de trabalho. A JRS Consultoria é a
Empresa Junior de Administracdo da Universidade Federal de Alagoas. A empresa atua no mercado
desde 1993, consolidada no Estado de Alagoas, com a realizacdo de projetos orientados por
professores. Os varios projetos de intervencdo por ela conduzidos, tem sido um grande campo de
aplicacdo pratica do conhecimento. Esses projetos sdo estruturados em forma de pesquisa, muito
embora os relatdrios, fruto dessas intervencdes, sdo de carater técnico. Muitos casos acompanhados
pela JRS sdo trazidos pelos alunos e/ou professores orientadores como exemplos para sustentar ou
contrastar com a discuss&o tedrica.

A participacdo em projetos de extensdo nos quais 0s alunos podem atuar como bolsistas
proporcionam uma experiéncia pratica importante, articulada com o ensino e a pesquisa. Vale
ressaltar a curricularizacdo da extensdo com a resolucdo n° 04/2018-CONSUNI/UFAL, que
regulamenta no &mbito da Universidade Federal de Alagoas, os procedimentos para a inclusdo das
acOes de extensdo como componente curricular obrigatorio nos Projetos Pedag6gicos dos Cursos
(PPCs) de Graduacao. Com as atividades curriculares de extensdo, o aluno tem a oportunidade de

aplicacdo do conhecimento obtido em sala de aula nas comunidades participantes do projeto.

4.11 Integracao entre ensino, pesquisa e extensao
Sdo indissociaveis 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, conforme afirma a Constituicdo Federal
do Brasil, no seu Art. 207. Este principio deve ser seguido pelas universidades, dentro da perspectiva
da sua autonomia didatico-cientifica (BRASIL,1988).
A indissociabilidade é reforcada no Estatuto Geral da Universidade Federal de Alagoas, no

Art. 1°, paragrafo tnico, alinea “a” (UFAL, 2006), ¢ tem sido norteador nas principais politicas
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pedagdgicas da UFAL. Devendo haver equilibrio entre os trés pilares minimizando os riscos de
mutilar e reduzir o desenvolvimento do conhecimento, além do que,

O principio da integragdo entre os pilares em questédo reflete um conceito de qualidade
do desempenho académico capaz de favorecer a autoreflexdo critica, a emancipacao
tedrico-pratica e o significado de responsabilidade social proporcionado pela
aproximacao entre a universidade e a comunidade. (PIVETTA et al, 2010, p. 378).

A integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo no curso de Administracdo é primordial para o
alcance do perfil de formacdo do seu egresso. Nas qualidades que a sociedade e as organizacgdes
esperam desse profissional, a triade atua eficazmente nos reforcos positivos de curiosidade,
iniciativa, trabalho em grupo, criatividade, lideranca, solidariedade, responsabilidade social,
autoconfianga, compartilnamento, inovacdo, flexibilidade, adaptacdo, senso critico, entre outras
caracteristicas desenvolvidas ao longo do curso através do ensino, da pesquisa e da participacdo em
projetos extensionistas.

O processo de ensino/aprendizagem do curso tem como um dos seus fundamentos a
contextualizacdo, torna-se entdo necessario que os significados dos contetdos sejam vivenciados
junto aos alunos para evitar a passividade nesse processo (NERIO AMBONI, 2004). Dessa forma, 0s
procedimentos de integracdo se visualizam para além das aulas expositivas, quando os professores

utilizam a pesquisa e a extensédo como formas de iniciar, desenvolver ou consolidar o conhecimento.
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5. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

A UFAL, através do Plano de Desenvolvimento Institucional, apresenta as politicas institucionais e
seus desdobramentos vinculados ao Ensino, Pesquisa e Extensdo. Com vistas a melhoria da oferta dos
cursos, a formagdo ética e cidada, ao reconhecimento pela sociedade e a formacgéo do egresso com o
perfil desejado, a UFAL adota politicas institucionais que apresentam carater inovativo, que visam a
qualificacdo, a internacionalizacdo e a melhoria da gestdo académica. Os cursos contam com 0 apoio
das Pro-Reitorias de Extensdo, de Graduacdo e de Pesquisa que ddo o suporte necessario para
iniciativas dos cursos nas referidas areas. Através de parcerias e convénios a UFAL busca ampliar a
mobilidade académica intra e interinstitucional promovendo a troca de conhecimento, experiéncia e
cultura. Os cursos sao estimulados a atualizarem continuamente seus projetos pedagdgicos, inserindo
as novas demandas da sociedade e se adequando as novas tecnologias, além do que, ha o estimulo a
po6s-graduacdo atraves de cursos de especializacdo, mestrado e doutorado. O egresso pode retornar a
Instituicio em busca de novos conhecimentos e melhor qualificacdo, formando inclusive,
profissionais para a propria Instituicéo.

A UFAL visa garantir a Acessibilidade, considerando o Decreto n. 5.296, de 2004, tanto na
prioridade de atendimento a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme Lei
n.10.048, de 2000, e Lei n. 10.098, de 2000. Assim, a UFAL visa minimizar as desigualdades e,
consequentemente, oportunizar a inclusdo. Podem ser verificadas ao longo da Instituicdo rampas de
acesso, bem como, a contratacdo de intérpretes para pessoas surdas, visando a inclusdo nos cursos de
graduacdo e pds-graduacdo. Além disto, a UFAL também disponibiliza curso de Lingua Brasileira de
Sinais para pessoas ouvintes e surdas visando preparar o0 ouvinte para a interacdo com a pessoa
surda. Além de curso de Portugués para a pessoa surda, visando qualifica-la para a leitura de textos.

O Nudcleo de Acessibilidade (NAC) da UFAL, criado em 2013 visa o atendimento educacional
especializado que busca identificar, elaborar e organizar materiais, recursos pedagégicos e a oferta
de cursos visando a plena participacdo dos alunos com algum tipo de necessidade especial em seus
respectivos cursos. Ao identificarmos no curso, alunos com deficiéncia o NAC é acionado visando o
atendimento do mesmo, bem como, recebermos orienta¢cbes sobre como professores e 0s demais
alunos deveréo proceder visando & incluséo e o resguardo dos direitos deste aluno.

Atendendo a Resolugdo CEPE n° 09, de 10 de maio 2004, o Decreto n.7.824, de 2012 e as
Portarias MEC n° 18, de 2012 e n° 21, de 2012, 20% das vagas dos cursos de graduacao € destinado a

populacdo negra, oriunda exclusiva e integralmente de escolas publicas. O curso de Administracéo
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conta com alunos cotistas de Alagoas e de outros estados brasileiros favorecendo a inclusdo e

minimizando fatores que contribuem para as desigualdades sociais.
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6. METODOLOGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

As tecnologias da informacdo e comunicacdo fazem parte do processo de ensino e
aprendizagem no Curso de Administracdo, sdo ferramentas que ampliam os conhecimentos e
potencializam novas formas de ensinar e de aprender. E percebida a necessidade de maior inser¢io
de recursos digitais apoiados em praticas pedagdgicas que favorecam a interacdo, a colaboracgéo, a
participacdo e a criticidade do discente. Mais recentemente, se tem feito uso mais efetivo das TIC"s
através dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem;—pela—plataforma—Moodle—e—outros—ambientes
oficiais da UFAL. Neles os professores disponibilizam materiais digitalizados, como artigos e livros,
e videos para suas turmas presenciais, enriquecendo o conteudo trabalhado em sala de aula.

As propostas tedrico-metodoldgicas expostas na matriz curricular do curso de Administracao,
prevéem que nos primeiros periodos o discente crie sua base de conhecimentos gerais que
favorecerdo a compreensdo das variaveis econdmicas e sociais que influenciam direta e
indiretamente o contexto no qual as organizacBes se inserem. Uma vez cumprida esta etapa, 0s
discentes avancardo no curso em direcdo as técnicas e ferramentas que o Administrador tem a
disposicdo para sua atuacdo profissional. Nesta etapa do curso, intenta-se desenvolver no aluno a
capacidade critica que Ihe dé condicbes de identificar as diferentes formas de atuacdo e suas
influéncias no entorno, tanto nas variaveis econémicas quanto sociais. Visando a formacédo de um
sujeito autbnomo, responsavel e cidadao, os contetdos tedricos ainda serdo plenamente trabalhados,
mas vinculados com a prética através de analise de diferentes organizagoes.

Assim, o Curso se desenvolve com a utilizagdo das seguintes metodologias de ensino e

aprendizagem:

Aulas tedricas expositivas dialogadas — Nas quais o aluno é ativo em seu processo de
aprendizagem e o professor atua como facilitador. Ocorrem através da contextualizagdo do contetdo
pelo professor quando estes ja possuem o conhecimento da teoria. Desta maneira, poderdo refletir,
questionar, criticar, interpretar e discutir os conteudos tedricos, solidificando sua aprendizagem.
Aulas teoricas expositivas — Nas quais o professor é o agente do conhecimento, elas acontecem com
a exposicgdo oral ou escrita de conteudos tedricos normalmente, com a utilizagdo de quadro branco ou
negro e/ou datashow.

Participacdo em sala de aula — Através da elaboracdo e apresentacdo de respostas aos
questionamentos e problemas levantados pelo docente, em debates, nos trabalhos em grupo, leitura e

discussdo de textos, dentre outras.
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Trabalho em grupo — Os trabalhos em grupos acontecem dentro e fora de sala de aula, visando
tanto a aprendizagem formal dos contetidos, como o desenvolvimento de habilidades sociais, a
exemplo de empatia, trabalho em equipe, comunicacdo, gestdo de conflito e oratoria. Os resultados
do trabalho em grupo tendem a ser apresentados para 0s demais alunos.

Seminarios — Através dos seminarios os discentes sdo estimulados a pratica da pesquisa
bibliografica e/ou de campo. Nestes seminarios o aluno poderd desenvolver habilidades de carater
investigativo estimulando o espirito cientifico, de habilidades de organizacdo, sociais e de
comunicacdo. Apls a pesquisa e organizacdo dos conteldos, estes sdo apresentados aos demais
alunos.

Trabalhos tedricos — através da elaboracdo de resumo e/ou resenha critica a partir das leituras
direcionadas pelo docente, o que também estimula as habilidades de escrita e desenvolvimento do
senso critico.

Trabalhos praticos — A depender da disciplina, diferentes trabalhos praticos poderdo ser realizados,
desde a elaboragdo, desenvolvimento e finalizacdo de algum projeto, até a pesquisa de campo
realizada em organizagoes.

Projetos de extensdo- Os projetos de extensdo séo vinculados a diferentes disciplinas, favorecendo a
interdisciplinaridade. Neles as acdes sdo voltadas a comunidade, o aluno é estimulado a intervencéo
e a participacdo, atraves dos quais, podera desenvolver sua criticidade, autonomia e cidadania.
Estudos de caso — O estudo de caso é uma ferramenta pedagodgica que, por apresentar um problema
real ou ndo, no contexto organizacional, reflete caracteristicas do cotidiano das organizagdes. Assim,
atraves dos casos, & possivel abordar as incertezas, os questionamentos, os problemas e as
alternativas para a tomada de decisdo. No estudo de caso, é possivel trabalhar a interdisciplinaridade,
uma vez que os problemas envolvem varidveis distintas ndo exclusivas de uma érea do
conhecimento. Através do estudo de caso, o discente pode desenvolver o raciocinio critico e
argumentativo necessarios a sua formacao.

Visita técnica —Visando complementar o ensino-aprendizagem tedrico-pratico, a visita técnica
acontece como fruto da interagdo Universidade-Empresa que acontecem acompanhadas por um ou
mais docente, envolvendo normalmente, mais de uma disciplina, com o intuito de colocar o discente
em contato com a visdo técnica da atuacdo profissional. Ele passa a conhecer um processo, uma
estrutura fisica e social, bem como a dinamica do trabalho no ambiente em que o0 mesma se
desenvolve.

Estagios — A insercdo em uma organizacdo deve possibilitar ao discente o contato com a préatica de
diferentes conteddos abordados em sala de aula, levando-o fazer levantamento, diagnéstico e

pesquisa, fortalecendo seu aprendizado.
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Monitoria — Algumas disciplinas do curso de Administracdodispdem de monitores com
possibilidade do recebimento de bolsa através da Pré-Reitoria Estudantil (PROEST). Os monitores
auxiliam os alunos no processo de ensino-aprendizagem dos conteidos abordados pelo docente em
sala de aula. Trata-se de alunos que tiveram um bom desempenho académico na disciplina, e que,
por isso, auxiliam seus pares.

Cada professor, a depender dos contetdos abordados e de suas habilidades e competéncias,
conduz a disciplina optando pelas metodologias de ensino e aprendizagem que julgar pertinente
considerando-se a complexidade, o nivel de aprofundamento do conteldo e as questdes didaticas e
pedagdgicas.

Essas metodologias, aléem de permitirem o desenvolvimento das habilidades e atitudes
desejadas ao perfil do egresso em administracdo, possibilitam de varias formas a integracdo
almejada. As metodologias aqui expostas poderdo, a qualquer momento, ser discutidas e revisadas
pelo Nucleo Docente Estruturante e pelo Colegiado do Curso, no intuito do aperfeicoamento e
melhor adequacdo das praticas dentro e fora da sala de aula.

Aos discentes que possuam alguma deficiéncia que possa dificultar ou impossibilitar o acesso
as metodologias de ensino e aprendizagem comprometendo seu aprendizado, a Universidade
disponibiliza o Nucleo de Acessibilidade (NAC) visando suprir ou atenuar tais dificuldades,
garantindo a permanéncia do discente na Universidade. Em caso de alunos surdos ou com
dificuldade auditiva, a Faculdade de Letras busca disponibilizar intérpretes da Lingua Portuguesa
para a Lingua Brasileira de Sinais para que possam estar com tais alunos durante as aulas para
interpretar os conteudos visando a garantia do acesso ao conhecimento. Ainda, conforme exposto na
matriz curricular, a disciplina de Libras é ofertada de maneira eletiva para os alunos, visando, entre
outros, favorecer a inclusdo dos alunos com esta deficiéncia. Em casos de outras deficiéncias, como
da visdo, os professores sdo orientados a disponibilizar textos e demais materiais em tamanhos
ampliados. Além do que, o NAC fornece suporte para elaboracdo de materiais em braile, conforme

abordado no item 5 deste Projeto.
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7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

O curso de Administragdo da FEAC/UFAL intenta avaliar o conhecimento adquirido, bem
como, a capacidade do aluno de aciona-lo e de buscar outros conhecimentos para realizar o que lhe é
proposto, utilizando-se para isso de avaliacdes continuas, por disciplina, tais como: avaliacOes,
exercicios escritos, exposicdes orais, seminarios, trabalhos baseados em pesquisas individuais e em
grupos; reflexdo escrita sobre aspectos estudados, discutidos e/ou observados em situacdo de estagio,
de elaboragédo de projetos envolvendo situacdes de aprendizagem ou problemas identificados num
contexto observado, de participacdo em atividades de simulacdo, dentre outras. As dificuldades
apresentadas pelos discentes durante o processo de ensino-aprendizagem fornecerdo indicativos para
os professores fazerem revisdo dos conteldos, de forma concomitante ou apds encerramento do
periodo letivo. Considera-se, deste modo, que a avaliacdo é processual e continua. O aluno sera
avaliado pela participacéo efetiva nas atividades propostas, no envolvimento com a rotina académica,
na contribuicdo com a reflexdo tedrico-conceitual presente nas discussdes coletivas, na averiguacao
das praticas, nas avalia¢fes individuais escritas acerca dos conceitos estudados e praticados ao longo
do semestre.

Para obter aprovacdo em cada uma das disciplinas do curso de graduacdo, os alunos deverdo
observar a Resolucdo CEPE 25/2005, de 26 de outubro de 2005, da Universidade Federal de
Alagoas, que estabelece, entre outras coisas que a avaliacdo do rendimento escolar de cada
componente curricular, desde as disciplinas, estagio supervisionado e trabalho de concluséo de curso.
Abaixo encontra-se a transcri¢do de alguns artigos da referida Resolucao:

Art. 11 - A avaliacdo do rendimento escolar se daré atraves de:

(a) Avaliagdo Bimestral (AB), em nimero de 02 (duas) por semestre letivo;
(b) Prova Final (PF), quando for o caso;

(c) Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

§ 1° — Somente poderdo ser realizadas atividades de avaliacdo, inclusive
prova final, ap6s a divulgacdo antecipada de, pelo menos, 48 (quarenta e 0ito)
horas, das notas obtidas pelo aluno em avaliagGes anteriores.

§ 2° - O aluno tera direito de acesso aos instrumentos e critérios de avaliacéo
e, no prazo de 02 (dois) dias Uteis apds a divulgacdo de cada resultado,
podera solicitar revisdo da correcdo de sua avaliacdo, por uma comissdo de
professores designada pelo Colegiado do Curso.

A revisdo de provas ocorrerd mediante a solicitacdo formal do aluno, via
requerimento na Area Académica e observando-se as disposices especificas
definidas em regulamentos da UFAL.

Art. 12 - Sera também considerado, para efeito de avaliacdo, o Estagio
Curricular Obrigatério, quando previsto no PPC.

Art. 13 - Cada Avaliacdo Bimestral (AB) devera ser limitada, sempre que
possivel, aos conteldos desenvolvidos no respectivo bimestre e sera
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resultante de mais de 01 (um) instrumento de avaliacdo, tais como: provas
escritas e provas préticas, além de outras opgdes como provas orais,
seminarios, experiéncias clinicas, estudos de caso, atividades praticas em
qualquer campo utilizado no processo de aprendizagem.

§ 1° - Em cada bimestre, o aluno que tiver deixado de cumprir 01 (um) ou
mais dos instrumentos de avaliacdo tera a sua nota, na Avaliacdo Bimestral
(AB) respectiva, calculada considerando-se a média das avaliacdes
programadas e efetivadas pela disciplina.

8 2° - Em cada disciplina, o aluno que alcancar nota inferior a 7,0 (sete) em
uma das 02 (duas) Avaliacdes Bimestrais, terd direito, no final do semestre
letivo, a ser reavaliado naquela em que obteve menor pontuacdo,
prevalecendo, neste caso, a maior nota.

Art. 14 - A Nota Final (NF) das AvaliacGes Bimestrais serd a média
aritmética, apurada até centésimos, das notas das 02 (duas) Avaliacdes
Bimestrais.

§ 1° - Sera aprovado, livre de prova final, o aluno que alcancar Nota Final
(NF) das Avaliagdes Bimestrais, igual ou superior a 7,00 (sete).

§ 2° - Estard automaticamente reprovado o aluno cuja Nota Final (NF) das
Avaliacbes Bimestrais for inferior a 5,00 (cinco).

Art. 15 - O aluno que obtiver Nota Final (NF) das Avaliacbes Bimestrais
igual ou superior a 5,00 (cinco) e inferior a 7,00 (sete), tera direito a prestar a
Prova Final (PF).

Paragrafo Unico - A Prova Final (PF) abrangerd todo o contetdo da
disciplina ministrada e serd realizada no término do semestre letivo, em
época posterior as reavaliacdes, conforme o Calendario Académico da
UFAL.

Art. 16 - Sera considerado aprovado, apos a realiza¢do da Prova Final (PF),
em cada disciplina, o aluno que alcangar média final igual ou superior a 5,5
(cinco inteiros e cinco décimos).

Paragrafo Unico - O céalculo para a obtencdo da média final é a média
ponderada da Nota Final (NF) das Avaliagdes Bimestrais, com peso 6 (seis),
e da nota da Prova Final (PF), com peso 4 (quatro).
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8. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM

O processo de avaliagdo discente no curso € continuo e deve relacionado aos objetivos
desejados de formacdo do profissional egresso, entende-se a necessidade de planejamento de
verificacOes periodicas quanto a transmisséo e assimilacdo, bem como, da construcdo e producédo de
conhecimentos, habilidades e competéncias desejadas.

Baseado nos critérios e formas de avaliacdo aqui propostas, 0 curso estabelece uma
avaliacdo processual e formativa onde cada pessoa envolvida no processo de ensino-aprendizagem
contribua para a melhoria da qualidade do ensino.

Para ser possivel avaliar o estudante individualmente e a totalidade do grupo, para se obter
a melhoria do processo de ensino e objetivando medidas de superacdo das dificuldades, o corpo
docente pode se valer de uma diversidade de instrumentos, conforme ja explicitados anteriormente,
que consigam demonstrar ndo apenas o desenvolvimento técnico do aluno, mas também a evolucdo e

ganhos das habilidades e competéncias desejadas.
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9. OUTRAS AVALIACOES

Além das avaliaces ja citadas, o Curso de Administracdo é avaliado em outros instrumentos,

conforme especificado abaixo:

e Avaliacdo do docente pelo discente
A avaliacdo docente € feita pelos estudantes, de forma andnima e é realizada por um
questionario comum a todas as disciplinas do Cursos, que é respondido ao final de cada periodo
letivo. Este questionario padrdo € disponibilizado ao aluno no final do semestre (periodo de
matricula para o semestre seguinte), em formato eletrbnico. Ademais, o0s resultados sao
disponibilizados ao Coordenador de Graduacéo, no intuito de analisar o material, identificar pontos
criticos e estabelecer acdes de melhoria. Este processo de avaliagdo complementar e importante para
a formacéo da identidade do curso e para consolidacédo das praticas de ensino.
Seguem os principais critérios da avaliagdo de disciplinas:
o Disponibilizagdo do programa da disciplina
o Cumprimento do programa da disciplina
o Esclarecimento dos critérios e métodos de avaliagdo
o Coeréncia entre os métodos de avaliacdo de aprendizagem e o contetdo ministrado
o Disponibilizagdo dos resultados da avaliacdo em tempo habil para 0 acompanhamento
do desempenho
o Discussdo dos resultados da avaliacdo de aprendizagem
o Planejamento da aula
o Cordialidade e disponibilidade do docente para atendimento ao aluno
o Assiduidade e pontualidadedocente
O resultado das avaliacBes contribui para a reformulacdo de conteldos e procedimentos

didatico-pedagdgicos.

e Avaliacdo do ENADE
O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) busca avaliar o desempenho dos
estudantes com relacdo aos contetdos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos
de graduacdo. Como parte do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) o

ENADE propicia ao curso, dentro do ciclo avaliativo a identificagdo do desenvolvimento das
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competéncias e habilidade necessarias a formacao profissional de acordo com a realidade do local,
do pais e do mundo. Com base no SINAES, criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o ciclo
avaliativo se d& de trés em trés anos, quando os alunos do curso prestam a prova do Exame Nacional
de Desempenho do Estudante.

O curso apresenta planejamentos especificos baseados na avaliagdo do ENADE, em
conjunto com as ac¢des desenvolvidas com a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) institucional. Os
resultados séo avaliados pelo NDE e Colegiado do curso para que as agdes sejam repensadas e 0
desenvolvimento de contetdos e habilidades que o0s egressos tenham apresentado menores
rendimentos no Exame. Da mesma forma, as questfes realizadas nas edicGes posteriores sdo
trabalhadas com os alunos nas diferentes disciplinas do curso como forma de auxilio no

desenvolvimento das competéncias desejadas no perfil do egresso.

e Avaliacdo do Projeto Pedag6gico do Curso
O Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o Colegiado de Curso manterdo nos seus cronogramas
de reunides pautas especificas, entre outras questdes, da avaliacdo do Projeto Pedagdgico do Curso.
Entre as acOes de avaliacOes que serdo discutidas nessas reunides, essas instancias providenciarao:
a) Diélogos com o Conselho Regional do Curso de Administracéo;
b) Diéalogos com entidades representativas das organizagdes publicas e privadas, bem como
organizacges de cunho social;
c) Dialogos com a representacdo estudantil;
d) Dialogos com o corpo docente do curso;
e) Diélogos com o corpo técnico administrativo;
f) Dialogos com o corpo Dirigente com niveis hierarquicos superiores;
g) Visitas técnicas a outras instituicfes para avaliar propostas que tém sido consideradas de
qualidade comprovada;
h) Auvaliacdo dos demais instrumentos/acdes ja apontados nesta secao.
A sintese desse fluxo sera apresentada e discutida com todo o corpo social, bem como com atores

da sociedade, em Seminério anual/bienal de avaliacdo do curso.

e Avaliacéo Institucional
Os relatdrios provenientes do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) séo
avaliados pelo Colegiado do Curso que apds sintese do debate, visando o planejamento de ac¢les para
preparacdo para o novo ciclo avaliativo. Com divulgacédo interna dos resultados e do planejamento
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das acOes visando sensibilizar e envolver a comunidade no alcance de melhores resultados nos itens
que, porventura, se apresentarem inferior ao desejado e na manutencdo dos resultados
satisfatorios.Além disso, essas informagdes serdo cruzadas com outros relatérios, como o relatorio da
Comissdo Permanente de Avaliacdo da UFAL e a Comissdo de Avaliacdo Interna da FEAC para que

ocorra a construcdo de um plano de acdo para o proximo ciclo.
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10.APOIO AOS DISCENTES

A UFAL possui o0 Ndcleo de Acessibilidade, apresentado no item 5 deste Projeto, este ndcleo é
voltado para a promogdo de acessibilidade e de atendimento diferenciado aos portadores de
necessidades especiais em atencdo a Politica de Acessibilidade adotada pelo MEC e a legislacéo
pertinente. Assim, o Nucleo de Acessibilidade, de acordo com a Lei 13.146/2015 visa “assegurar ¢ a
promover, em condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais da
pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusio social e cidadania”. Desde 2016, o NAC vem atuando
na intermediacdo com os diferentes érgdos da UFAL, principalmente junto a SINFRA, PROGRAD e
PROEST, para a minimizacdo de possiveis barreiras (fisicas e académicas) a permanéncia do
estudante com deficiéncia, como preconiza a Lei 10.098/2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. Aqui, merece destaque a construcdo de calcadas tateis, rampas de acesso aos
prédios, corrimdos, adaptacdes de banheiros e salas de aula, entre outras obras necessarias a
permanéncia dos estudantes e professores com deficiéncia.

Com relacdo ao atendimento de discentes com Transtorno do Espectro Autista, conforme
disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, incluso no instrumento de avaliacdo dos
cursos de graduacdo do INEP de junho de 2015, a Universidade Federal de Alagoas vem buscando
fomentar estudos e debates no intuito de constituir uma politica institucional que explicite acdes
neste ambito e que fundamente os cursos de graduacdo em metodologias e acgdes atitudinais que
visem a inclusdo de pessoas com este transtorno. Os discentes com transtorno do espectro autista
também sdo atendidos pelo NAC.

Ainda como parte da Politica de Acessibilidade, a UFAL vem investindo na capacitacdo técnica
de seus servidores, preparando-0s para o diagnostico, planejamento e execucdo de acBes voltadas
para atendimento de tais necessidades. Junto a preocupacdo em viabilizar a acessibilidade
arquitetdnica, tém-se as demais dimensdes exigidas pela Politica de Acessibilidade, quais sejam a
pedagdgica, metodoldgica, de informacdo e de comunicacdo. Nesse sentido, a acessibilidade
pedagdgica e metodoldgica do curso pauta-se no art. 59 da Lei 12.764/2012, que afirma: “Os
sistemas de ensino assegurardo aos educandos com necessidades especiais: | - curriculos, métodos,
técnicas, recursos educativos e organizagdo especificos, para atender as suas necessidades”.

O curso de Administracdo, dentro de suas limitagcdes e especificidades, tem buscado oferecer
suporte especializado aos discentes, que contempla material didatico digital acessivel por meio de
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plataformas educacionais (Plataforma Moodle), material didatico em formato impresso e acessivel e,
quando necessario, material em formato impresso em carater ampliado (para alunos com baixa
visdo). O curso conta com a disciplina eletiva de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e com 0s
seguintes programas:

e Programa de Inicia¢do Cientifica (PIBIC): voltado tanto para os alunos que buscam

enriquecimento académico-curricular.

e Programa de Monitoria: por meio dessa iniciativa, ofertada com regularidade anual, os
alunos podem desenvolver habilidades como conhecimento, autonomia, dedicacdo,
disciplina, responsabilidade e trabalho em equipe, na medida em que auxiliam o0s
docentes em atividades didatico-cientificas. Além disso, o programa tem como
objetivo promover um nivelamento dos alunos e fortalecer a qualidade do ensino
ofertado naquelas disciplinas cujos alunos apresentem dificuldades especificas.

Importante salientar também que a representacdo estudantil do Curso de Administracdo ja
esta consolidada nas reunides do colegiado e que os alunos instituiram o Centro Académico do curso
de Administracdo, mediante a realizacdo dos procedimentos formais cabiveis. Junto a isto, 0 NDE
propde ao curso as seguintes agdes de suporte aos alunos:

- Roda de conversa — a roda de conversa com os alunos diz respeito a um momento de
conversa a ocorrer no inicio de cada semestre. Trata-se de uma aproximacao com o0s alunos para
tratar de questdes relativas ao curso, quais sejam, orientacdo quanto ao curriculo do curso, estagios,
encarreiramento, TCC, mercado de trabalho, dentre outros. A roda de conversa podera acontecer na
primeira aula do inicio do semestre em cada turno, virtual ou presencialmente, sendo conduzida por
professores do curso e/ou convidados e reuniria 0s alunos dos periodos do turno, excluidos os
primeiros periodos que estardo em atividades a eles direcionadas.

- Nivelamento em matematica para os alunos entrantes- este nivelamento a ser desenvolvido
com o apoio do CA e, preferencialmente, com os demais cursos da FEAC, oferecera suporte ao
propor a revisdo de conteudos pré-requisitos para disciplina de matematica, visando melhor preparar

os alunos entrantes para os contetidos da referida disciplina.
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